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RELATORIO DA MESA ADMINISTRATIVA

e Introducio Q&,

Caros Irmaos.

O Relatério da Mesa Administrativa referente ao ano de 2022 tem como objetivo principal
dar a conhecer aos Irmdos da Santa Casa as atividades e as realidades vividas pela
institui¢do, durante o exercicio da sua missdo no ano anterior, quer ao nivel do apoio social
aos mais vulneraveis, quer melhoria dos servigos prestados e/ou no desenvolvimento das
suas atividades ao longo do ano em prol de todos os utentes e suas familias aos quais
prestamos servigos e para o quais estamos sempre disponiveis, sem quaisquer distin¢des no
momento de acolher, proteger e cuidar.

A Santa Casa continua por isso empenhada em apostar nas relagdes institucionais com
parceiros estratégicos e relevantes que nos permitam desenvolver trabalho social de
qualidade, bem como a implementagdo de novos projetos e parcerias, que visem apoiar 0s
nossos concidaddos mais vulneraveis e por outro lado melhorar as condi¢des de acolhimento
dos nossos utilizadores nos diversos servigos.

Pelo que o Relatério da Mesa Administrativa e as Contas do ano de 2022 tém que
apresentar necessariamente o impacto da situa¢do socio econdémica e financeira, que tem
vindo a afetar a vida da institui¢do e o seu normal funcionamento, tendo em conta que a
instituicdo desenvolve as suas atividades para as familias e para os utentes, cujas condi¢des
socio econOmicas nio tiverem alteragdes significativas nos seus rendimentos meédios
mensais, pese embora tenham ocorrido atualizagdes aos valores das pensdes e dos
vencimentos das familias, mas que acabaram por ter um efeito quase nulo nos seus
rendimentos disponiveis, face aos valores da inflagdo que se perpetuou durante o ano
anterior.

Contudo, além destes constrangimentos referentes aos baixos rendimentos da sociedade em
geral os desafios para a instituicdo também ndo terminaram com o fim da situagdo
pandémica, apenas tivemos uma ligeira normaliza¢do do no nosso modo de vida em
sociedade quanto a liberdade diaria de convivéncia, fomos por isso regressando aos nossos
costumes cautelosamente com reserva e prudéncia.

Ultrapassados alguns dos constrangimentos o ano de 2022 ficou marcado, sobretudo pelo
inicio de uma guerra na europa. Este conflito repercutiu-se na gestdo da instituicdo que
também ela foi de certa forma acercada, pela galopante escalada dos precos quer dos bens
alimentares essenciais, quer dos produtos indispensaveis ao bem-estar, saude e conforto dos
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nossos utentes e ainda e de forma muito significativa, nos custos da energia utilizada no

nosso dia-a-dia. QM ) Lt

A guerra no continente europeu com a invasao da Riussia sobre a Ucrdnia, foi algo
inesperado para a maioria de todos nos, mas cuja repercussdo, a todos nos afeta e a todos
nos obrigou a repensar o modo fragil, em que assentam a defesa dos Direitos Humanos € a
Liberdade sobre os Homens e Mulheres em qualquer lugar do mundo, dito por civilizado
isto quando assistimos, diariamente a destrui¢do massiva de Homens, Mulheres e Criangas
como fosse um procedimento normal sob o olhar de milhdes de outros seres humanos € de
todas as entidades e organismos mundiais, supostamente instituidos de poder suficiente para
repelir esta carnificina que se perpetua sob o ser humano, bem perto das nossas vidas.

Depois desta consideragdo da Mesa, sobre o contexto socio econdmico em que estamos
inseridos e regressando a nossa institui¢do, importa transmitir aos Irmaos que durante o ano
de 2022 a Santa Casa manteve a sua colaboragcdo com todas as parcerias ja estabelecidas,
nomeadamente mantendo a sua participacdo ativa na Rede Social do Concelho do Local, no
Conselho Municipal da Educagdo do Cadaval a colaboragdo com todas as Juntas de
Freguesia, com a Associacdo Leader Oeste com a Delegacdo Local da Cruz Vermelha
Portuguesa, com as restantes I.P.S.S., com a Associagdo Humanitaria dos Bombeiros
Voluntarios, com o Instituto da Seguranga Social, I.P, com o Instituto do Emprego e
Formacdo Profissional e muitas outras entidades Publicas e Privadas, Escolas Técnico
Profissionais, Institutos Politécnicos e Faculdades, tudo entidades que ao longo do ano
vamos interagindo sobre os assuntos que nos sao transversais.

Durante o ano transato demos também continuidade a execu¢do do Protocolo de
Cooperagdo para o desenvolvimento do Servigo de Atendimento e Acompanhamento
Social/SAAS, parceria que se mantém até a presente data.

A instituigdo cumpriu de forma geral todos objetivos previstos no seu Plano de A¢ao que foi
apresentado anteriormente aos Irmdos e que passa no essencial, pelo cumprimento da sua
missdo no Ambito da assisténcia a 3* idade com as respostas sociais da ERPI, do Centro de
Dia e Servico de Apoio Domiciliario, no apoio a infincia em que mantivemos o normal
funcionamento da Creche e do Jardim “As Pintinhas” e demos continuidade também ao
servico de apoio as familias com o servigo da Ludoteca.

Continuamos também a disponibilizar todos os servicos na nossa farmacia, propagando
sempre uma relacdo de aproximagéo as necessidades dos utentes/clientes, promovendo um
atendimento personalizado e fiavel por via de um quadro de pessoal técnico especializado
para o efeito.

A Mesa Administrativa entende que apesar de todos os desafios que tivemos de ultrapassar
ao longo do ano de 2022 que a Santa Casa da Misericordia do Cadaval enquanto agente
local de desenvolvimento social e de apoio a populagdo, cumpriu os seus objetivos de forma
abrangente desenvolvendo e melhorando os servicos que presta a sua comunidade, aos
utentes e familias que em nds confiam diariamente.
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Por ultimo ¢ também n@o menos importante devemos referir o contributo e o empenho de \/ ]
todos quantos constroem o dia-a-dia desta nobre instituicdo para o cumprimento da sua

Missao. J/ 5 é‘f

o Objetivos Gerais da Instituiciao

A Santa Casa da Misericordia, continua assim a cumprir com os seus objetivos
desenvolver as suas atividades em prol da nossa comunidade, continua a ser uma entidade
de referéncia respeitada por todos os parceiros publicos e privados no que diz respeito ao
desenvolvimento de politicas de apoio social e de acompanhamento aos mais vulneraveis
apresentando diariamente respostas aos anseios das familias e dos utentes.

A Mesa Administrativa na qualidade de orgdo de gestdo cuja missdo € a de orientar e
otimizar os recursos tem sempre um trabalho substancial, nomeadamente o de continuar a
garantir a sustentabilidade da propria institui¢do com os recursos disponiveis € a sua
continuidade para as geragoes futuras, preservando sempre a sua identidade e os valores
sociais que levaram a sua constituicao.

Assim e com este sentido de missdo a Mesa Administrativa renovou a sua estratégia de
continuidade que se traduz no cumprimento dos seguintes objetivos:

e Manter em funcionamento todas as respostas sociais e atividades melhorar a
qualidade dos servigos prestados aos utentes e familias;

Manter o equilibrio entre os gastos e os rendimentos;

Manter, ampliar e/ou reduzir o quadro de pessoal de acordo com as necessidades;
Manter em boas condig¢oes todos os equipamentos;

E ampliar sempre que possivel seu ativo tangivel.

A instituicao pretende também continuar a contar com uma equipa de colaboradores coesos
e identificados com nossos principios éticos e morais, nomeadamente preservando:

O Respeito pelos Direitos Humanos;

A Melhoria do Dialogo Social;

O Respeito pelo Meio Ambiente;

O Envolvimento da Instituicdo no Progresso da Comunidade Local;

O Respeito pela Igualdade de Oportunidades e de Género no Desenvolvimento das
nossas Atividades.
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ACOES E INTERVENCOES

1. Terceira Idade

Estrutura Residencial Para Pessoas Idosas ERPI - N? Sr.? da Conceicio

Trata-se de uma resposta social que tem como objetivo garantir o alojamento permanente
para pessoas com autonomia ou em situagéo de perda de independéncia, onde o utente pode
beneficiar e dispor da intervengdo de equipas técnicas multidisciplinares, constituidas por
profissionais experientes que proporcionam apoio social, cuidados de saude, higiene e
alimentacdo todos os dias do ano as 24 h. do dia.

A ERPI tem uma capacidade/lotagdo e um acordo de cooperacdo para 64 utentes residentes,
encontrando-se normalmente com a sua capacidade lotada.

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 1.335,95€.
O niimero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 44.

Depois de dois anos marcados por fortes restrigdes no seu funcionamento por motivo da
pandemia a instituigdo nesta resposta social, foi mantendo algumas das boas praticas para
evitar os contagios € maiores riscos aos utentes, nomeadamente manteve o cumprimento
obrigatério do uso da mascara € a realizacdo de visitas aos utentes em horario e local
apropriado, por outro lado fomos aliviando as medidas de protegcdo e permitindo a saidas
dos utentes assim como a sua desloca¢do com familiares ao exterior da ERPI, numa
tentativa de retorno a normalidade.

Centro de Dia/CD

O Centro Dia é uma resposta diferengada que funciona acoplada ao edificio da ERPI e que
pode incluir todos os servicos necessarios a promoc¢do da qualidade de vida do
utente/cliente, exceto o seu alojamento.

Tem uma capacidade/lotagdo para 40 utentes um acordo de cooperagdo para 31 e verificou-
se uma frequéncia meédia de 17 utentes.

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 615,69€.

O numero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 5.
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Nesta resposta em situagdes ocasionais efetuamos o Acolhimento Temporario em ERPI de 1
utentes utilizadores do Centro Dia de modo a realizar a sua recuperagao fisica normalmente
associada a situacdes de pos-operatdrio ou agravamento do estado de saude por motivos

diversos. M ). Ao

No ano de 2022 e de acordo com as orientagdes da Direcao Geral da Saude os utentes desta
resposta continuaram a receber os servigos sob a forma de domiciliagdo, ou seja, 0s servigos
sdo prestados nos seus domicilios.

Sendo que em outubro de 2022 procedemos a reabertura da resposta social do Centro de Dia
no edificio da ERPI o regresso destes utentes para utilizagdo das mesmas instalagoes
obrigaram a uma reorganizagéo do espago disponivel neste edificio, conforme ocorria antes
da pandemia.

Servico de Apoio Domiciliario/SAD

O SAD ¢ uma resposta social diferenciada na qual sdo prestados diversos servigos de
qualidade de acordo com as necessidades dos utentes no seu domicilio, nomeadamente as
refei¢cdes os 7 dias da semana; a higienizagdo pessoal; habitacional; o apoio na prestacdo de
cuidados de saude; o apoio na realizagdo de pequenas tarefas didrias entre outras rotinas dos
utentes.

A breve prazo esta resposta social sera um tipo de prestacdo de servigos com maior
oportunidade de desenvolvimento, tendo em conta a longevidade do ser humano € a sua
maior autonomia ao longo da vida.

Todos os indicadores sociais vdo no sentido de que o utente irad passar a estar mais tempo no
seu domicilio pelo que os servigos prestados pelas equipas do SAD serdo adequados as

novas realidades de acordo e conforme os interesses de cada utente na sua propria habitacdo.

O SAD tem atualmente uma capacidade/lotagdo para 45 utentes um acordo de cooperagao
para 35 e verificou-se uma frequéncia média de 39 utentes.

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 516,84€.

O numero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 11.
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Atividades - Terceira Idade - ERPI - CD - SAD

1
/

M Lt

Algumas das atividades/acdes que se encontravam previstas no Plano de Agdo para o ano de
2022 tendo em conta a faixa etaria que utiliza estas respostas sociais e a sua mais fragil
situacdo de saude por motivo do isolamento a que estiveram sujeitos, obrigaram a alteracoes
de algumas das acdes que se encontravam previstas ou a sua reorganizac¢ao, como tal ndo
foram todas possiveis de realizar ou foram alteradas por outras atividades idénticas, que
permitem obter os mesmos resultados de apoio psicossocial ou ludicas mantendo-se sempre
como primazia a protecdo dos utentes.

Foi assim dada preponderancia a realizacdao de trabalhos desenvolvidos internamente com
os utentes, bem como a criacdo de momentos individuais e/ou em grupo de atividades de
motricidade e ludicas, nomeadamente com a realizacdo de trabalhos para a comemoragao
das épocas festivas ao longo do ano. Continuamos a manter a interagdo com as familias sob
a forma de videochamadas ¢ a partilha de fotos na nossa pagina do facebook.

Conseguimos ainda com alguns dos utentes residentes na ERPI e do Centro de Dia realizar
algumas saidas ao exterior para momentos de lazer, pequenos passeios de autocarro € em
grupos organizados, desloca¢des a Serra de Montejunto; Santuario de Fatima; Nazare, Sr°
Jesus do Carvalhal entre outras saidas.

Este ano como complemento pela ndo realizagdo da Festa de Natal com os Familiares dos
utentes a instituicdo ofereceu a todos um momento de Teatro protagonizado pelo Grupo de

Revista “Gente Gira” e também por altura do Natal foi também realizado um pequeno
concerto musical pelos jovens musicos da Banda Filarmdnica do Cadaval.

2. Infancia

Creche “As Pintinhas”

E uma resposta social destinada a utentes com idade compreendida entre os 4 meses e os 36
meses, dispde de um espaco de bergario e 3 salas devidamente equipadas para acolher e
integrar utentes que iniciem a utilizacdo deste tipo de resposta.

A creche tem capacidade para 58 utentes e um acordo de cooperacgio para 51 utentes.

A creche teve uma frequéncia média de 56 utentes.

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 428,84€.

O numero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 19.
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De referir que nesta resposta social durante o més de setembro de 2022 entrou em vigor €
foi implementada a medida de Apoio as Familias referente a utilizacdo Gratuita da Creche,
decorrente da publica¢do da Lei n® 2 de 2022 e da Portaria n® 198/2022, diplomas que
vieram definir como gratuita a utilizagdo desta resposta para todas as criangas nascidas a
partir do dia 1 de setembro de 2021, situagdo que permitiu que tenha sido de imediato
preenchida a sua capacidade maxima. OL[ [.. ﬂ/ -

Jardim de Infancia “As Pintinhas”

E uma resposta social destinada a utentes com idade a partir dos 3 anos até ao seu ingresso
no 1° ciclo do ensino basico, dispde de 3 salas devidamente equipadas para utentes do pré-
escolar. A resposta manteve a abertura para a frequéncia exclusiva da componente letiva
gratuita sempre que existam vagas disponiveis.

A resposta tem capacidade para 75 utentes um acordo de cooperagdo para 75 € teve uma
frequéncia média de 49 utentes.

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 475,85€.

O numero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 8.

Nesta resposta social a Mesa Administrativa em virtude do reduzido numero de utentes
inscritos para frequentar a resposta do pré-escolar, tomou a decisdo de no inicio do ano
letivo/setembro colocar apenas em funcionamento duas salas de pré-escolar/jardim de
infancia.

Ludoteca “As Pintinhas”

E uma atividade desenvolvida pela instituicdio de forma auténoma sem acordo de
coopera¢do que tem como objetivo principal, prestar um apoio suplementar as familias na
componente social extracurricular apds os periodos escolares diarios.

Esta resposta tem sido uma opgdo essencialmente para as familias cujos familiares deixam
de frequentar a nossa resposta do jardim de infancia e que ddo continuidade a relagdo com
esta institui¢do nos cuidados aos seus familiares neste servico da Ludoteca.

Destina-se a criangas entre os 6 € os 12 anos de idade e é um espago onde sdo prestados
diversos servigos ladicos e de lazer, bem como o fornecimento das refei¢oes diarias almogo
e lanche, assim como o acompanhamento durante a frequéncia das atividades escolares €
nas interrupgoes letivas.

Esta atividade tem capacidade para 30 utentes e teve uma frequéncia média de 21 utentes.

O custo médio mensal por utente da ludoteca foi de 168,13€.
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O nimero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 2.
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Atividades Creche Jardim de Infancia e Ludoteca “As Pintinhas”

No ano de 2022 retomamos o normal funcionamento destas respostas executando o Projeto
Educativo e os Projetos Pedagogicos das diversas salas, dando primazia ao
acompanhamento dos utentes dentro do espaco da sala com vista ao seu desenvolvimento
pessoal, cognitivo e ludico. Lﬁ' [- €42

A institui¢do participou em diversas atividades ludicas de ambito local em parceria com as
demais entidades com responsabilidade nas areas da infancia com o apoio do Municipio.

Foi também retomada a realizacdo da coldnia de férias aberta na ultima quinzena do més de
julho na praia do Baleal, esta iniciativa foi apenas efetuada com os utentes do Jardim de
Infancia/Pré-Escolar e Ludoteca.

No decorrer do ano realizamos algumas saidas/passeios pedagdgicos para o exterior
nomeadamente deslocacdes ao Teatro a Lisboa, Visita ao Jardim Zoolodgico, deslocacao ao
Circo de Natal e ao Cinema.

Foi de novo realizada a Festa de Natal no auditério dos Bombeiros Voluntarios do Cadaval
um evento que permitiu juntar as Familias e os Utentes e todos os Colaboradores das
respostas sociais da Creche, Jardim e Ludoteca um momento natalicio com diversas
representagdes e atividades preparadas com os utentes, que proporcionaram um momento de
grande convivio onde ndo faltaram as prendas oferecidas pela instituigdo aos utentes
entregues pelo Pai Natal.

3. Farmacia

A Farmacia manteve a sua total disponibilidade para o aconselhamento de todos os
utentes/clientes caraterizado por um atendimento profissional e personalizado em que cada
cliente € um amigo.

Mantivemos a fidelizagdo dos nossos clientes dando continuidade a operacionaliza¢do do
Cartdo Cliente “Cartdo + Vantagem” que promove a acumulagdo de créditos sob o valor das
comprar efetuadas para descontar nas compras futuras.

Demos continuidade as parcerias com as [PSS’S e Associagdes Locais no que diz respeito a
venda de especialidades farmacéuticas, permitindo dessa forma dar prosseguimento ao
volume de vendas mensais trabalhadas na farmacia e por outro lado apoiar estas instituigdes
e associacOes com um valor monetario sobre o volume de receitas trabalhadas.
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Foi dada visibilidade aos servigcos de proximidade de modo a atrair novos clientes e assim

inverter as tendéncias do setor. Xj &

Continuamos a dispor na farmacia de um servigo de acompanhamento e aconselhamento
nutricional prestado por uma técnica nutricionista.

Promovemos e efetuamos diariamente varios rastreios e acdes numa légica de promogao da
vida saudavel.

Mantivemos junto do principal fornecedor o grupo OCP-Portugal - SA uma parceria com as
farmacias da Santa Casa da Misericordia da Arruda dos Vinhos e Cascais o que nos permite
obter vantagens competitivas nas aquisicdes de especialidades farmacéuticas.

A farmécia durante uma parte do ano de 2022 continuou a disponibilizar a comunidade ¢
aos seus clientes a realizagdo dos testes 8 COVID 19 - TRAGs de antigénio/Certificados,
situagdo que se manteve até ao final do margo o que promoveu um acréscimo significativo
do volume de vendas da farmacia, pois foram estes os testes obrigatdrios para diversas
utilizacdes e que foram comparticipados pelo Servigo Nacional de Saude.

O numero médio de trabalhadores afetos a farmacia € de 7.

4, Prédios Urbanos

Dentro deste Ambito de atuacdo a institui¢do continua a dispor de nove vivendas geminadas
destinadas a habitacdo social que visam alojar sob a forma de arrendamento, algumas
familias socialmente mais desfavorecidas, visando a promogao e integra¢do das mesmas na
comunidade, neste ano foi concluida a obra de remodelagdo de uma das vivendas
unifamiliares.

Mantivemos os protocolos de cooperagdo com a Camara Municipal do Cadaval no
alojamento de duas familias socialmente desfavorecidas.  Estes protocolos foram
atualizados de 125€ mensais por familia para um valor de 200€ no decorrer do ano de 2022.

Relativamente ao edificio “Maria Violeta” mantem-se como uma atividade complementar

de apoio a residentes seniores, com disponibilidade para arrendamento de 4 fraces urbanas
que atualmente estdo todas ocupadas.

5.  Prédios Rusticos - Exploracéo

E uma atividade que mantém com a mesma dindmica de exploracdo direta e o
arrendamento.
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A explora¢do direta consiste no desenvolvimento e producdo da madeira eucalipto,
pinheiros e sobreiros em dois prédios risticos o “Casal da Velha e Casal Fidalgo” e

“Covado”. //{ [ A 41

No que reporta aos arrendamentos rurais sob areas do prédio rustico “Casal da Velha e
Casal Fidalgo, ocorreram algumas reconversdes de arrendamento, nomeadamente a
mudanga de titulares de areas ja cedidas/arrendadas e também o arrendamento de novas
areas em concreto a area em que foram cortados e arrancados os eucaliptos e também uma
outra area onde foi efetuado o corte de uma zona de pinhal onde procedemos ao corte da
madeira por iniciativa da institui¢do.

6. Alojamento Local - AL - Edificio “Maria Violeta”

Esta atividade do Alojamento Local/AL, mantem-se em funcionamento no edificio “Maria
Violeta”, sito na Rua 1° de dezembro n° 1 e Rua Padre José Inacio Pereira n® 25, na vila do
Cadaval e ¢ constituida por 2 fragdes do 3° piso deste edificio.

Esta atividade conta com a participagdo de uma empresa local a “Proturistic” com a qual
estabelecemos uma parceria para o desempenho desta atividade, nomeadamente ao nivel da
gestdo das reservas nos sites proprios para o exercicio deste tipo de atividade comercial.

7. SAAS - Servico de Atendimento e Acompanhamento Social

Trata-se de um servigo de apoio a populagdo de admbito concelhio realizado de forma
descentralizada que conta com a parceria das Juntas de Freguesia e cujo objetivo principal €
o informar, aconselhar e encaminhar para respostas e/ou servigos ou prestagdes sociais
adequadas as mais diversas situagOes sociais, referentes aos individuos e/ou familias,
visando sempre a promog¢ao da sua autonomia prépria e o seu enquadramento na sociedade
civil de forma a poder retomar o desenvolvimento da sua vida.

A execucdo deste servico de apoio a populacdo resulta da execugdo de um acordo de
cooperagdo que foi celebrado com o Instituto da Segurangca Social, atualmente &
desenvolvido por trés técnicos superiores das areas das ciéncias sociais, sendo que um dos
técnicos exerce fungbes de coordenacdo em regime de meio tempo, tem como sede do seu
funcionamento a area dos servicos administrativos da instituicao.

Ao longo do ano o SAAS trabalhou 118 processos, sendo que a maior incidéncia foi nas
freguesias de Lamas e Cercal e Cadaval e Pero Moniz este servico acompanhou uma meédia
mensal 21 processos e contou com uma média més de 54 atendimentos, que incluem visitas
técnicas ao domicilio, atendimentos presenciais entre outros procedimentos administrativos
tendo sido também concretizados 18 acordos de intervengao social.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2022 E PARECER DO CONSELHO FISCAL — 10
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8. Recursos Humanos:

Caracterizaciao do Quadro de Pessoal

 N°Médio de Trabalhadores 99
Média de Idades - 43 anos
Média Salarial "~ 1.008,30 €
N° Total de Trabalhadores a 31 Dezembro 104

N¢ de Trabalhadores por género

6%

N

Mulheres - 98

B Homens - 6

A 1instituicdo mantem sempre que possivel uma politica de permanéncia transformando os
contratos de trabalho a termo resolutivo certo ou incerto em contratos de trabalho sem termo
tendo como orientagdo as qualificagdes e as necessidades da propria instituigdo, dotando as
respostas sociais e os servigos dos recursos necessarios para uma resposta de qualidade nos
servicos que sdo prestados nas diversas respostas.

Os trabalhadores em regime de contrato de trabalho a termo resultam na sua maioria por
motivo de substituicdes diretas e indiretas de trabalhadores que se encontram ausentes por
incapacidade para o trabalho e/ou gozo de férias.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2022 E PARECER DO CONSELHO FISCAL — 11
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Durante o ano de 2022 dando continuidade a um maior refor¢o nas fungdes de hmpeza e
higienizag¢do dos espagos como forma de combate a transmissdo do virus, resultou numa

meédia de 17 trabalhadores em regime de contrato de trabalho a termo. ij (..

Ne de Trabalhadores por Regime de Contrato de
Trabalho

= Sem Termo - 87

©ATermo-17

A instituicdo continuou a facultar e a incentivar a continuidade da aquisi¢do e melhoria de
novas competéncias aos seus colaboradores, quer seja por via da realizagdo de agdes de
formacéo, quer no deferimento da tentativa de melhoria das qualificagdes pessoais, por via
do ensino regular quando o colaborador tem essa vontade e decide usufruir do estatuto de
trabalhador estudante.

Ao nivel da formagéo profissional durante o ano de 2022 a instituicdo promoveu diversas
acoes de formagdo, que permitiram que fossem concretizadas um total de 3.158 horas de
formagdo, sendo a sua maioria concretizadas com o apoio do IEFP.

As formacdes ministradas incindiram sobre areas diversificadas e transversais com interesse
para os colaboradores das diversas respostas sociais.

No grafico seguinte apresenta-se a distribuicdo dos recursos humanos por niveis de
HabilitagGes Literarias.

40
35
30
5 23
20 .
15
10 7
. B
0
Licenciatura Bacharelato 122 Ano 92 Ano 29Ciclo 12 Ciclo
Ensino Ensino
Basico Basico
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Quadro/Mapa dos Recursos Humanos por Categorias Profissionais

0 5 10 15 20 25 30
Tecnico Superior Jurista W 1
Técnico Superior RH 1 1
Tecnico Superior CC 1 1
Assistente Administrativo N 3
Tecnico Superior de Serv.Social S 3
Enfermeira W 1
Terapeuta Ocupacional M 1
Encarregada Geral M 1
Ajudantesde Lar e Centro de Dia IEEEEEEEEEEEEEEEE————— 04
Ajudante Familiar/Domicilidrio NEEEEEENEE 6
Trabalhador de Servicos Gerais I 30
Educador Social W 1
Educador de Infancia IS S
Ajudante de Acdo Educativa IR 10
Ajudante de Ocupagdo o 1
Cozinheira HEE 2
Chefe de Cozinha M 1
Ajudante de Cozinha N 4
Farmaceuticos NN 4
Ajudante de Farmacia IS 3

Motorista B 1

9. FElucidacées de Ambito Geral

R
Y

No ambito das dindmicas habituais da institui¢do ao nivel dos recursos humanos no ano
anterior a instituigdo manteve as parcerias com o Instituto de Emprego e Formagdo
Profissional/IEFP e manteve a contratacdo de dois recursos humanos ao abrigo do Programa
de Emprego e Apoio a Qualifica¢do das Pessoas Deficiéncias e Incapacidades.

Continuamos a colaborar com o Agrupamento de Escolas do Concelho do Cadaval, com as
diversas Escolas Técnico Profissionais da Regido Oeste, com os Institutos Polit€écnicos €
Universidades no Ambito da celebracido de Protocolos de Estagios Curriculares, que visam
promover o acolhimento de alunos destas entidades naturais ou residentes no concelho,

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2022 E PARECER DO CONSELHO FISCAL —
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nomeadamente para a realizagdo de estigios curriculares em contexto de trabalho nas J
diferentes respostas sociais. Zﬂ [ L2

Mantivemos também os diversos contratos de prestagao de servicos com algumas empresas
e prestadores individuais, nos quais delegamos responsabilidades e que assim nos permitem
obter certificacdo da conformidade de funcionamento, como a empresa que efetua a recolha
dos residuos do tipo hospitalar referentes aos tratamentos realizados na ERPI e residuos da
Farmacia, também no 4mbito da Medicina e Higiene no Trabalho e na implementacdo das
medidas do controlo alimentar/HACCP.

Demos continuidade também a prestagdo de servigos com técnica/nutricionista para
elaboragdo das ementas semanais/mensais das respostas da terceira idade e infancia
permitindo um acompanhamento continuado na preparagdo das refei¢des para os utentes.

Mantivemos a prestagdio de servigos com o Médico de Clinica Geral para o
acompanhamento da situacgdo clinica dos utentes residentes na ERPI.

Preservamos a execugdo do contrato de prestacdo de servicos com um técnico/enfermeira
para executar trabalho de acompanhamento aos utentes da ERPI no inicio dia e final do dia
e alternadamente ao sabado em conjugacdo com a técnica/enfermeira ja existente no quadro
de pessoal da instituicdo.

Prosseguimos com a prestacdo de servigos com a professora de musica uma atividade
extracurricular que a instituicdo proporciona a todos os utentes da infincia de forma
gratuita.

No ano de 2022 retomamos também a realizacdo do Jantar de Natal entre os Orgdos Sociais
e os Colaboradores da instituigdo um momento de convivio que permite celebrar esta espoca
festiva em ambiente natalicio e por outro lado aproximar e garantir unidade de todos os que
de uma forma ou outra, trabalham diariamente para garantir o funcionamento das diversas
atividades da institui¢do.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCiCIO DE 2022 E PARECER DO CONSELHO FISCAL — 14
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oy /m

INVESTIMENTOS

EDIFiC10S/PROJETOS

Foi concluida a obra de remodelagdo de uma das vivendas unifamiliares na Rua do Campo
da Bola iniciada no final do ano de 2021.

Relativamente a projetos e investimentos a instituigdo foi notificada da decisdo de
aprovagdo da sua candidatura ao PARES 3.0 para a construgdo de um edificio novo com
vista a implementagdo das respostas sociais de um Centro de Atividades Ocupacionais
Inclusivas/CACI e Lar Residencial/LR “Julio Maximo Pereira da Silva” sob a qual ja foi
assinado o Contrato de Comparticipacao Financeira.

O investimento total do projeto tem o valor estimado de 1.943.809,00€ cuja
comparticipagdo do financiamento publico serd de 1.140.156,00€. Encontrando-se de
momento em fase de validacdo da documentagdo final junto do 1.S.S. I.P, com vista a
publicagdo do anuncio do concurso publico para a construgao da obra.

Durante o decorrer do ano 2022 a institui¢do tomou conhecimento que a candidatura que foi
submetida ao P.R.R. para a construcdo de uma nova ERPI com 41 vagas, ndo foi
considerada como elegivel e como tal ndo é enquadravel para efeitos de candidatura
submetida ao PRR, nomeadamente pelo facto do valor de construgdo da obra estar acima
dos valores padrio referenciados previsto no aviso da candidatura e o concelho do Cadaval
estar fora do ambito de prioridade para este tipo de equipamento social/ERPI.

Por dltimo podemos também comunicar que se encontra a decorrer a obra de remodelagio
do edificio da ERPI, cujo inicio foi no passado més de dezembro e cujo objetivo sera
melhorar as acessibilidades dos utentes ao nivel do patio exterior do préprio edificio e por
outro lado proceder a uma melhoria significativa ao nivel do conforto ¢ bem estar no piso do
rés do chio, sala de convivio e acesso a zona do refeitorio com a eliminacdo de algumas
barreiras fisicas.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCicIO DE 2022 E PARECER DO CONSELHO FISCAL — 15
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AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS
Resposta Social da ERPI

= Equipamento para Apoio a Mobilidade/Ajudas Técnicas

= Modernizagdo e Atualizagdo do Sistema Interno de Videovigilancia
= Instalagdo de 2 portdes em ferro para a zona de acesso aos edificados
= Equipamento de Audiovisual

= Equipamento Informatico Software e Hardware

Servicos Administrativos

= Equipamento Informatico Software e Hardware
= Fotocopiadora Impressora
= Aquisicao/Aplicagdo de Toldos Exteriores

Creche Jardim de Infancia e Ludoteca “As Pintinhas”

= Equipamento Informatico Software e Hardware
= Aquisicao de Equipamento Didatico, Pedagogico e de Motricidade

Geral
= Manutencdes e Reparagdes Diversas em todos os Edificios e Veiculos.

10. Consideracdes Finais

Posto isto e considerando os esclarecimentos que antecedem a Mesa Administrativa entende
que as Contas do Exercicio do ano de 2022, refletem os resultados objetivos e concretos da
institui¢do continuamos a garantir a sustentabilidade da mesma, sem nunca perdermos o
rumo nem a orientacdo dos nossos principios éticos e sociais confirmados pelo
Compromisso desta Santa Casa.

O ano de 2022 voltou a ser um ano trabalhoso embora dominado pelo fim da situacdo
pandémica, tivemos um novo fator desestabilizador com o inicio de uma guerra no centro da
europa.

Contudo e apesar das dificuldades que nos foram sendo colocadas e de todos os desafios
que tivemos de ultrapassar terminamos o ano de 2022 com um Resultado Liquido positivo
de 124.287,48€, verifica-se a existéncia de um decréscimo de 54% face ao ano anterior
sobretudo devido as alineacdes extraordindrias ocorridas no ano de 2021.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2022 E PARECER DO CONSELHO FISCAL— 16



Tal contexto levou a que a institui¢do tenha conseguido concretizar o cumprimento integral
de todos os seus compromissos obrigagdes e deveres, nomeadamente para com O0S
trabalhadores, fornecedores e demais entidades publicas e privadas, dentro daquilo que esta
acordado ao longo do ano.

Por outro lado, procuramos envolver todos os colaboradores da instituicdo na resolucdo dos
problemas, consciencializando os mesmos que no atual contexto socioecondmico e
pandémico a todos foi exigido uma melhor afetacdo dos recursos € um enorme empenho na
concretizacao dos objetivos desta Santa Casa.

Pelo que a Mesa Administrativa, agradece a todas as Entidades aos Colaboradores e a todos
os que diretamente ou indiretamente participaram com esta instituicdo, pois sem eles nao
teria sido viavel atingirmos os objetivos propostos e o cumprimento dos nossos fins.

Assim como a Mesa da Assembleia Geral, que garante a estabilidade e a coordenacdo de
todos os trabalhos desenvolvidos bem como ao Conselho Fiscal, pela forma ativa e presente
com que colabora no sentido de aferir e consolidar as agdes executadas pela Mesa
Administrativa, para todos os nossos sinceros agradecimentos.

A Mesa agradece por isso a confianga e assume o compromisso de continuar motivada e
disponivel para de uma forma voluntaria aceitar os desafios que diariamente lhe sdo
colocados.

11. Proposta de Aplicacdo dos Resultados Liquidos do Exercicio de 2022

A Mesa Administrativa propoe assim que os Resultados Liquidos do Exercicio do Ano de
2022 no valor de 124.287,48€ (cento e vinte e quatro mil duzentos e oitenta e sete euros €
quarenta e oito céntimos), sejam transferidos para a conta de Resultados Transitados.

Cadaval, 15 de marco de 2023

A Mesa Administrativa
Aristides Lourengo Sécio
Linis Miguel Conto Domingos
Armanda Maria Rets Crug Ribeiro
Auwugusto Fernando Alves Ramos
Daniel Filipe Gongalves Amaro
Vitor Manuel Pinto Carvalho Lemos
Maria Eugénia R. Correia de Sousa
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Santa Casa da Misericordia do Cadaval - NIF:500849463

Demonstrac¢do de Resultados por Naturezas

{valoresem € )

ST - Periodo . A
" "Rendimentos e Gastos * Notas. ' R B ’g;.
. . 2022 . L2029

Vendas e Servigos prestados 18 2.313.302,07 2.234.803,51 U f‘
Subsidios, doagtes e legados a exploragao 19 1.071.358,15 1.091.163,30
Variagao nos inventdrios da produgao 8 13.340,00 13.340,00

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 8.1 1.167.697,21 1.140.686,8

Fornecimentos e servigos externos 20 371.980,02 420.715,62 -
(Gastos com o pessoal 21 1.662.986,10 1.571.397,74
Qutros rendimentos e ganhos 22 112.418,80 190.3986,26
Outros gastos e perdas 23 118.273,64 51.852,39
Resultado antes das depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 189.479,95 345.050,44
Gastos / reversies de depreciagéo e de amortizagdo 5 65.192,47 68.039,63
Resultado operacional {antes de gastos de financiamento e impostos) 12428748 - 277.010,81
Juras e rendimentos similares obtidos 0,00 265197
Jurcs e gastos similares suportados 0,00 8.883,79
- Resultados antes de impostos 12428748 ¢ 270.778,99
“o Resultado liquido do bér{pdo R : 12423748 n 270.778,99

Processado por computador - Software Omnilog 15-03-2023 Pag. 1de




Balanco

Santa Casa da Misericordia do Cadaval - NIF:500849463

(valores em €)

_ _ . Periodos .. .
RSt o 2022 2021
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 5 1.757.218,01 1.653.145,48
Investimentos financeiros 6 6.748,26 6.187,23
Qutros créditos e ativos ndo correntes 7 1.140.156,00 134.820,53
. Subtotal 2.904,122.27 . '1.?94._253,22
Ativo corrente
Inventarios 8 207.793,07 195.848,69
Creditos a receber 9 136.086,90 119.433,94
Fundadores/ beneméritos/patrocinadores/doadoresfassociados/membros 10 49,78 49,78
Diferimentos 11 7.636,01 72.479,61
Outros Ativos Correntes 12 55.820,27 0,00
Caixa e depodsitos bancarios 13 3.630.338,05 3.409.602,69
- Subtotal - -4.037.722,08 . C 3797414
Total do Ativo 594184435 . 559166783
FUNDOQS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 342.508,086 342.508,06
Reservas 449.290,00 448.,290,00
Resultados transitados 4,0:11.109,43 3.740.330,44
Ajustamentos/Outras variagdes nos fundos patrimoniais 393.610,18 404.982,69
14 5.196.517.67 4937.111,19
Resultado liquido do periodo 124.287.48 270.778,99
REPRE R ko4 Total dos fundos patrimoniais ©..5320805,15 .+ . 5207.890.18
PASSIVD
Passivo nao corrente
Diferimentos 1 1.140.156,00 ¢
7, Subtotal - S 114015600 -0
Passivo corrente
Fornecedores 15 114.031,57 108.639,63
Estado e outros entes piblicos 16 40.897.93 36.958,79
Diferimentos (i 79.686,32 0
Outros passivos correntes 17 246.267,38 238.179,33
L Subtotal oo nino 4B0.883,20: o T383.777,75
- Total do passivo i 1621039.20 . B83TTTTE

To't:al.r.:ic@é‘f fundos pé_ti-i:hbniai_é 'e.'dé'bég.s_si.\_!'o- Ll

Processado por computador - Software Omnilog
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i 5.591.667.93
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Santa Casa da Misericordia do Cadaval - NIF:500849463

Demonstracao dos Fluxos de Caixa

{valores em € )

g RUB_RICA_S Gl I__\Eotas_. e et
Fluxos de caixa das atividades operacionais - método direto
Recebimentos de clientes e utentes 2.413.307,46 232743184
Pagamenios de subsidios - -
Pagamentos de apcios - -
Pagamanios de bolsas - -
Pagamento a fornecedores (1.817.172,77} {1.653.462,32)
Pagamentos ao pessoal (1.639.947,44) {1.541.045,95)
Caixa gerada pelas operagdes . '_ (8'43.8.12.,7'5') R . . (867076,43)
EPagamento/recebimento de imposto sobre o rendimento
Cutros recebimentosipagamentes 1.070.838,29 1.038.341,07
Fluxos de calxa das atividades operacionais (1) C 0702554 S T 171.264,64
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Alivos fixos tangivels (33.520,41) {55.656,00)]
Ativos intangiveis - -
Investimentos financeircs - -
Outros Alivos (824,10) -
Recebimentos provenientes de:
Alives fixos tangiveis 170,00 84.666,70
Ativos intangiveis - -
investimentos financeiros - -
Oufros Alives - -
Subsidios ao investimento - -
Juros e rendimentos similares 739,53 2.651,97
Dividendos - -
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) SO (33434083 i 3166267
Fluxos de caixa da atividade de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamenfos obtidos - -
RealizagGes de fundos - -
Cobertura de prejuizos - -
Doagdes - -
Oulras operagbes de financiamenio 39.913,82 39.783,51
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos - -
Juros ¢ gastos similares - -
Dividendos - -
Radugdes do fundo - -
Qutras operagoes de financiamento (12.771,02) {B.B83,79)
Fiuxos de caixa das atividades de financiamento (3) ST ARSE0 T B00809,72.
Variagao de caixa e seus equivalentes (1+2+3} i 990.733,36 ©7233.827,03
IEfeito das diferencas de cambio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 13 3.400.602,69 3.175.775,66
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 13 3.630.336,05 3.400.602,69
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“Ao Servigo da Comunidade desde 19307

® Introducio /p o
Caros Irmaos.

O presente Relatério da Mesa Administrativa referente ao ano de 2021 visa percorrer as
atividades e as realidades vividas pela Santa Casa da Misericordia do Cadaval nas suas
diferentes areas de atuagdo que obedecem sempre ao mais rigoroso cumprimento do seu
Compromisso e das Catorze Obras das Misericordias, visando sempre a prestagdo de
servicos € o apoio social aos mais vulneraveis da nossa comunidade procurando em
simultineo e desde sempre, uma melhoria continua dos servigos que prestamos a todos 0s
que connosco interagem diariamente nas diversas respostas sociais e atividades que
desenvolvemos para a nossa comunidade.

O Relatorio da Mesa Administrativa apresenta necessariamente o impacto da situagdo
excepcional que afetou a vida das organizagdes, da sociedade civil e da nossa propria
institui¢do quanto ao seu normal funcionamento diario.

Ultrapassado que estava o ano de 2020 o primeiro ano da pandemia do Covid 19 todos
ambiciondvamos, que o ano de 2021 seria a porta de entrada para o regresso a normalidade
das nossas vidas e do normal funcionamento das nossas organizagdes. Foram muitas ¢
diversas as opinides provenientes da sociedade e do mundo das 4areas da satde e da
investigagdo que alvitravam diariamente esse ambicionado desejo comum, do regresso a
normalidade e de um previsivel fim da situagdo pandémica, com a vacina¢do em massa das
populagdes.

Contudo, tal como ndo nos foi comunicado, qual seria o dia e a hora em que se iniciava a
situacdo pandémica, provocada pela doenga do SARS Cov 2, viemos a verificar em 2021
que o atual estado pandémico se manteve e continuou a proliferar entre nés de uma forma
silenciosa no seio da sociedade e em todos os continentes.

Sendo que no ano de 2021 e como resultado de uma intensa investigagdo cientifica as
populagdes foram sendo vacinadas com especial incidéncia primeiramente nas populacoes
mais idosas, um progresso que podemos agradecer a massiva investigagdo que foi
desenvolvida pela comunidade cientifica a nivel mundial.
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Perante a continuacdo desta enorme contrariedade sob o nosso quotidiano a Me
Administrativa e os seus colaboradores, acordaram entre si sob a forma de acordo de
cavalheiros que a institui¢do ndo iria dar qualquer folga na luta contra o virus, antes pelo
contrario, melhoramos e fomos introduzindo novos procedimentos sobre aqueles que ja se
encontravam implementados por via dos diversos de Planos de Contingéncia desde o inicio
da pandemia nas diversas atividades diarias.

Fomos ajustando os nossos procedimentos internos de maneira a que o virus ndo viesse a ser
uma visita inesperada e ndo fosse dessa forma um fator de contaminagdo letal para a satde
daqueles que com connosco colaboram diariamente e que por sua vez cuidam e zelam de
todos 0s nossos utentes nas diversas respostas sociais.

E foi com este sentido de protecdo e de cuidado generalizado que mantivemos um constante
¢ permanente estado de alerta, que nos obrigou a manutengdo das diversas dindmicas diarias
de contencdo, pois desde logo percebemos que o virus ndo estava controlado nem estava
extinto, mas sim apenas minimizado nos seus efeitos nocivos.

Por outro lado, também fomos acolhendo e implementando todas as orientagdes técnicas da
Dire¢do Geral da Satde, do Governo de Portugal do Instituto da Seguranga Social e da
Unido das Misericordias Portuguesas, entidades com as quais fomos interagindo quase
diariamente na gestdo da situagdo pandémica ao longo deste tempo, promovendo diversas
acdes durante o exercicio das nossas atividades, pelo que demos assim continuidade a
emissdo de alguns comunicados internos, com diretrizes diversas para 0s 1n0sso0s
colaboradores, utentes e familias, voltamos a alterar rotinas diarias, suspendemos e
reabrimos visitas aos utentes da ERPI, suspendemos as atividades escolares das respostas da
infancia e voltamos a reabrir 0os espagos.

Fruto de todo este trabalho conjunto e de um enorme esforco a todos os niveis hoje podemos
comunicar a todos os Irm#os, que até a data ndo tivemos qualquer 6bito por motivo do
COVID 19 na nossa resposta da ERPI, uma situa¢do que muito nos orgulha € nos deixa
recompensados depois de meses sucessivos de restri¢des a todos os niveis quanto ao nosso
funcionamento.

Em simultineo com todas estas dinimicas extraordinirias a instituigdo durante o ano
manteve a sua colaboragdo em todas as parcerias ja instituidas, nomeadamente mantendo a
nossa participacio na Rede Social do Concelho do Local, no Conselho Municipal da
Educaciio no Agrupamento de Escolas do Cadaval, a colaboragdo com todas as Juntas de
Freguesia, com a Associagio Leader Oeste com a Delegagio local da Cruz Vermelha
Portuguesa com as restantes [.P.S.S. do concelho do Cadaval, com a Associagdo
Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios do Cadaval, com Instituto da Seguranga Social
com o Instituto do Emprego e Formagdo Profissional entre muitas outras entidades que ao
longo do ano vamos interagindo dentro da habitual disponibilidade e cordialidade sobre os
assuntos que nos sdo transversais.
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Continuamos por isso a desenvolver todas as nossas respostas sociais e atividades que J
constituem atualmente a nossa esséncia social, sendo que dessa forma fomos
cautelosamente progredindo apesar das inumeras dificuldades em todos os sentidos do
nosso funcionamento diario. @L 7

Também durante o ano de 2021 foi-nos proposto pelo Instituto da Seguranca Social, I.P. a
continuacdo do desenvolvimento do Servigo de Atendimento e Acompanhamento
Social/SAAS por via da renovagdo do acordo/protocolo de colaboragdo a institui¢do vai dar
continuidade a execucdo do SAAS, até que o municipio do Cadaval, venha a aceitar receber
estas competéncias da area social por via da descentralizagdo administrativa, podendo o
municipio vir a executar este servigo autonomamente ou acordar em protocolar com a
SCMC a continuagdo do seu desenvolvimento.

A instituicio manteve assim ao longo do ano os seus objetivos gerais descritos no Plano de
Acdo, passando pela Assisténcia a 3* Idade com as respostas sociais da ERPI do Centro de
Dia e do Servigo de Apoio Domiciliario, no Apoio & Infincia mantivemos o normal
funcionamento da Creche e Jardim “As Pintinhas” e demos continuidade também ao servigo
de Apoio as Familias com a Ludoteca “As Pintinhas”.

Continuamos também a disponibilizar todos os servicos da Farmacia, propagando sempre
uma relacdo de aproximacdo as necessidades dos utentes/clientes, promovemos um
atendimento personalizado e fidvel por via de um quadro de pessoal técnico especializado.
Prosseguimos com o desenvolvimento das diversas parcerias, nomeadamente a
disponibilizagdo de um servico de aconselhamento nutricional para os clientes que
pretendam esse apoio técnico, mantivemos a disponibilidade de se proceder a entrega no
domicilio da medica¢do aos utentes, realizamos diariamente testes de glicemia, medi¢do
arterial entre outras atividades farmacéuticas.

Entende assim a Mesa Administrativa, que apesar de todas as circunstancias e desafios que
tivemos de ultrapassar que a Santa Casa da Misericordia do Cadaval enquanto agente local
de desenvolvimento social e de apoio a populagdo, cumpriu a sua Missdo.

A institui¢do terminou o ano anterior com o seu ADN reforgado muito por via do imenso
trabalho que foi executado pelos seus colaboradores que mais uma vez demonstraram um
elevado empenho ¢ profissionalismo no exercicio das mais diversas fungdes.
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A Santa Casa da Misericérdia, continua assim a cumprir a sua missao de acordo com os
seus fins e em prol da nossa comunidade e do nosso concelho, continua a ser uma entidade @7‘7
de referéncia respeitada por todos os parceiros publicos e privados, no que diz respeito ao
desenvolvimento de politicas de apoio social e de acompanhamento aos mais vulneraveis
apresentando diariamente respostas aos anseios das familias e dos nossos utentes.

A Mesa Administrativa na qualidade de 6rgdo social cuja missdo € a de gerir ¢ otimizar o0s
recursos da instituicdo cabe-lhe um trabalho fundamental nomeadamente o de garantir a
sustentabilidade da propria institui¢do e a sua continuidade, para as geracoes futuras.

Neste sentido a Mesa, relembra a sua estratégia de continuidade que se traduz no
cumprimento dos seguintes objetivos:

Manter em funcionamento todas as respostas sociais e atividades melhorar a
qualidade dos servicos prestados aos utentes;

Manter o equilibrio entre os gastos e os rendimentos;

Manter, ampliar e/ou reduzir o quadro de pessoal de acordo com as necessidades;
Manter em boas condigdes todos os equipamentos;

E ampliar sempre que possivel seu ativo tangivel.

A institui¢do pretende continuar a contar com uma equipa de colaboradores coesos e
identificados com nossos principios €ticos € morais, nomeadamente com:

O Respeito pelos Direitos Humanos;

A Melhoria do Didlogo Social;

O Respeito pelo Meio Ambiente;

O Envolvimento da Institui¢do no Progresso da Comunidade Local;

O Respeito pela Igualdade de Oportunidades e de Género no Desenvolvimento das
nossas Atividades.
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1. Terceira Idade C}/

Estrutura Residencial Para Pessoas Idosas ERPI - N* Sr.* da Conceicio

Trata-se de uma resposta social que tem como objetivo garantir o alojamento permanente
para pessoas com autonomia ou em situagdo de perda de independéncia, beneficiando da
intervencdo de equipas técnicas multidisciplinares com profissionais experientes que
proporcionam apoio social e cuidados de satide todos os dias do ano as 24 horas do dia.

A ERPI tem uma capacidade/lotagdo e um acordo de cooperag@o para 64 utentes residentes,
encontrando-se normalmente com a sua capacidade lotada.

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 1.293.10€.
O numero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 44.

Nesta resposta social a instituicio manteve as medidas de combate a pandemia ja
implementadas no ano anterior que essencialmente visam garantir o cumprimento do plano
de contingéncia, por forma a acautelar e mitigar o contagio de Covid 19, salvaguardando,
dentro das nossas possibilidades o bem estar fisico € cognitivo dos nossos utentes ¢
trabalhadores, mantivemos por isso a reorganizagdo dos horarios de utilizacdo do refeitorio

da ERPI, o nimero de utentes por mesa bem como a organizacdo dos espagos comuns
dentro da ERPI.

Centro de Dia/CD

O Centro Dia é uma resposta diferencada que funciona acoplada ao edificio da ERPI e que
pode incluir todos os servigos necessarios a promogdo da qualidade de vida do
utente/cliente, exceto o seu alojamento.

Tem uma capacidade/lotagdo para 40 utentes um acordo de cooperagdo para 31 e verificou-
se uma frequéncia média de 18 utentes.

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 565,61€.

O nimero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 4.
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Nesta resposta em situagdes ocasionais efetuamos o Acolhimento Temporario em ERPI de j}/) _
utentes utilizadores do Centro Dia de modo a realizar a sua recuperagdo fisica normalmente
associada a situa¢des de pos-operatorio ou agravamento do estado de saude por motivos

diversos. @ %

No ano de 2021 e de acordo com as orientagdes da Direcdo Geral da Saude referentes ao
COVID 19 os utentes desta resposta tém continuado a receber os servigos sob a forma de
domiciliagdo, ou seja, os servigos sdo prestados nos seus domicilios, situacdao que se
manteve essencialmente, por se tratar de uma resposta que funciona acoplada ao edificio da
ERPI, onde o regresso destes utentes para utilizagdo das instalagdes obrigam a uma nova
reorganizagdo do espago disponivel neste edificio, conforme ocorria antes da pandemia. Tal
situagdo originou um decréscimo do numero de utentes nesta resposta social.

Servico de Apoio Domiciliario/SAD

O SAD enquanto resposta diferenciada na qual sio prestados diversos servigos de qualidade
de acordo com as necessidades dos utentes no seu domicilio, nomeadamente as refei¢des os
7 dias da semana; a higienizacdo pessoal e habitacional; o apoio na prestagdo de cuidados de
satde; o apoio na realizagdo de pequenas tarefas didrias entre outras rotinas diarias dos
utentes.

A breve prazo esta resposta social sera um tipo de prestacdo de servigos com maior
oportunidade de desenvolvimento, tendo em conta a longevidade do ser humano e a sua
maior autonomia, ao longo da vida, todos os indicadores sociais vdo no sentido de que o
utente ird estar mais tempo no seu domicilio pelo que, os servigos prestados pelas equipas
do SAD serfio adequados as novas realidades de acordo e conforme os interesses de cada
utente ao longo do seu dia no seu domicilio.

O SAD tem atualmente uma capacidade/lotagdo para 45 utentes um acordo de cooperagao
para 35 e verificou-se uma frequéncia média de 42 utentes.

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 467,70€.

O nimero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 11.

Atividades de Rotina nas Respostas Sociais da Terceira Idade

Algumas das atividades/agdes que se encontravam previstas no Plano de Agéo tendo em
conta o contexto da pandemia e as sucessivas vagas, obrigaram a alteracdes das que se
encontravam previstas ou a sua reorganizag¢do, como tal ndo foram possiveis de executar ou
foram alteradas por outras idénticas, que permitem obter os mesmos resultados mantendo-se
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sempre a protecdo dos utentes. Foi assim dada primazia a realizacdo de trabalhoé\ i
desenvolvidos internamente com os '

utentes bem como a criagdo de momentos individuais ou em grupo de atividades de @y’
motricidade e ludicas. /

Continuamos a dar prioridade a interagdo com as familias, como a realizagdo das
videochamadas a partilha de fotos na pagina do Facebook da ERPI, assim como a
comemoracio das diversas épocas festivas ao longo do ano, com a participac¢do dos utentes
residentes conforme o seu interesse pessoal e disponibilidade.

Relativamente aos utentes da ERPI ainda conseguimos executar algumas saidas ao exterior
para momentos de lazer, pequenos passeios de autocarro em grupos organizados a espagos
ao ar livre, reabrimos as visitas as familias com as devidas recomendagdes de
distanciamento e seguranca.

Este ano como complemento para minimizar o impacto da ndo realizacdo da Festa de Natal
com os Familiares dos utentes a institui¢do ofereceu a todos um momento de teatro

protagonizado pela interpretagio de uma peca de natal denominada por “Natal aos
Farrapos™.

2, Infancia

Creche “As Pintinhas”

E uma resposta social destinada a utentes com idade compreendida entre os 4 meses € os 36
meses, dispde de um espago de bergario e 3 salas devidamente equipadas para acolher e
integrar utentes que iniciem a utilizagdo deste tipo de resposta.

A creche tem capacidade para 58 utentes e um acordo de cooperacdo para 51 utentes.

A creche teve uma frequéncia meédia de 51 utentes.

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 410,01€.

O numero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 14.

Jardim de Infincia “As Pintinhas”

E uma resposta social destinada a utentes com idade a partir dos 3 anos até ao seu ingresso
no 1° ciclo do ensino bésico, dispde de 3 salas devidamente equipadas para utentes do pré-
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escolar. Esta resposta manteve a abertura para a frequéncia exclusiva da componente let1v ){'/
gratuita sempre que existam vagas disponivelis.

22
A resposta tem capacidade para 75 utentes um acordo de cooperacdo para 75 € teve uma L
frequéncia média de 57 utentes.

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 412,53€.

O numero médio de trabalhadores afetos a esta resposta ¢ de 14.

Ludoteca “As Pintinhas”

E uma atividade desenvolvida pela instituicio de forma auténoma sem acordo de
cooperagdo que tem como objetivo principal, prestar um apoio suplementar as familias na
componente social extracurricular apds os periodos escolares diarios.

Esta resposta tem sido uma opgdo essencialmente para as familias cujos familiares deixam
de frequentar a nossa resposta do jardim de infancia e que ddo continuidade a relagdo com
esta instituicdo nos cuidados aos seus familiares neste servigo da Ludoteca.

Destina-se a criangas entre os 6 € os 12 anos de idade e é um espago onde sdo prestados
diversos servicos ludicos e de lazer, bem como o fornecimento das refeicdes didrias almoco
e lanche, assim como o acompanhamento durante a frequéncia das atividades escolares ¢
nas interrupgdes letivas.

Esta atividade tem capacidade para 30 utentes e teve uma frequéncia média de 18 utentes.

O custo médio mensal por utente da ludoteca foi de 169,08€.

O niimero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 2.

Atividades de Rotina na Creche, Jardim de Infincia e Ludoteca “As Pintinhas”

No ano de 2021 mantendo-se a situagdo pandémica bem como a necessidade de se continuar
a implementar as diversas medidas internas do Plano de Contingéncia para garantir o
funcionamento destas respostas, foi mantida a realiza¢ao das atividades isoladamente pelas
varias salas bem como o acesso diferenciado aos varios edificios da infancia.

Novamente voltou-se a verificar a necessidade de se suspender as atividades letivas
presenciais em dois periodos de 22 de janeiro a 15 marco e posteriormente na ultima
semana de dezembro.
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Durante a suspensdo das atividades educativas presenciais foram realizadas algumas
atividades com os utentes por parte das educadoras em formato de videochamadas, bem
como o envio de algumas fichas de trabalho, tentando dessa forma, manter contacto com os
utentes e familias.

Durante o periodo da suspensdo das atividades letivas presenciais a Mesa Administrativa
tomou a decisdo de apoiar as familias dos utentes e como tal ndo foi solicitado o pagamento
de nenhum valor referente a comparticipagdo mensal que estava acordada para a utilizagdo
da reposta da Creche, Jardim e da Ludoteca no periodo 1 de fevereiro a 15 de margo.

Perante este funcionamento atipico as atividades que estavam previstas ser realizadas no
exterior ficaram na sua maioria impossibilitadas de serem materializadas, nomeadamente a
colonia de férias aberta que deveria ter ocorrido na ultima quinzena do més de julho, com
deslocagdo dos utentes a praia.

Com a retoma das atividades foram executados dentro do possivel o Projeto Educativo da
Creche e Jardim de Infincia “As Pintinhas” e os Projetos Pedagégicos das diversas Salas
dando primazia ao acompanhamento dos utentes dentro do espago da sala jardim exterior.

No inicio do novo ano letivo em setembro de 2021 a institui¢do passou a disponibilizar uma
nova ferramenta de trabalho, uma plataforma informatica para efetuar o registo das
evidéncias diarias dos utentes da Creche e do Jardim de Infidncia a denominada por
“ChilDiary”. Uma ferramenta que permita uma maior intera¢do das familias com escola e
com os técnicos que acompanham os utentes.

3. Farmacia

A atividade da farmacia manteve a sua disponibilidade para todos os utentes/clientes

caraterizado por um atendimento profissional e personalizado aos mesmos, cada cliente €
um amigo.

Mantivemos a fidelizacdo dos nossos clientes, dando continuidade & operacionaliza¢do do
cartdo cliente “cartdo + vantagem”.

Demos continuidade as parcerias com as IPSS’S e Associagdes locais no que diz respeito a
venda de especialidades farmacéuticas.

Foi dada visibilidade aos servigos de proximidade de modo a atrair novos clientes e assim
inverter as tendéncias do setor.

Continuamos a dispor de um servi¢o de acompanhamento e aconselhamento nutricional
com uma técnica dietista.
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Promovemos e efetuamos varios rastreios e agdes numa ldogica de promogao da v1d
saudavel.

Mantivemos junto do principal fornecedor o grupo OCP-Portugal - SA uma parceria com as @ K
farméacias da Misericordia de Arruda dos Vinhos e de Cascais o que nos permite obter
vantagens competitivas nas aquisi¢cdes de especialidades farmacéuticas.

Relativamente ao impacto da doenga do COVID-19 no desempenho da farmdacia verificou-
se um aumento no volume das vendas, nomeadamente pela compra em grandes quantidades
de medicamentos e EPIS.

No final do ano a farmdcia passou a disponibilizar um novo servi¢o a comunidade no
ambito do contexto pandémico mais concretamente o servico da realizagdo de testes a
COVID 19, denominados testes TRAGs de antigénio.

O numero médio de trabalhadores afetos a farméacia é de 8.

4. Prédios Urbanos

Dentro deste Ambito de atuacio a instituicdo continua a dispor de nove vivendas geminadas
destinadas a habitagdo social que visam servir o objetivo de alojar sob a forma de
arrendamento, algumas familias socialmente mais desfavorecidas, visando a promogao ¢
integracdo das mesmas na comunidade local. Neste final de ano foi iniciada uma obra de
reabilitacdo interna numa das vivendas.

Mantivemos também os protocolos de cooperagdo com a Camara Municipal do Cadaval
para o pagamento do valor da renda mensal de duas familias que ai se encontram a residir.

Relativamente ao edificio “Maria Violeta” mantem-se como uma atividade complementar
de apoio a residentes seniores atualmente com disponibilidade para arrendamento até 4
fragdes urbanas, encontrando-se 3 destas a ser utilizadas.

No decorrer do ano a instituigdo adquiriu um prédio urbano sito na Rua Padre José Inicio
Pereira n° 24 a 28 na Vila do Cadaval o prédio adquirido é confinante com outros prédios
urbanos da instituicdo, nomeadamente com a farmacia e o edificio do jardim de inféncia,
carece agora da realizagdo de um projeto de arquitetura, para que se possa no futuro edificar
um edificio que vise promover os objetivos da Santa Casa.

A instituicdo durante o ano procedeu também a aliena¢do de um prédio urbano sito na
localidade da Vermelha, cuja proveniéncia resultou de um testamento de uma ex-utente da
ERPI, encontrando-se o mesmo desabitado e sem utilizagao.
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8. Prédios Rusticos - Exploracao

E uma atividade que mantém a mesma dindmica com a exploracdo direta e o arrendamento. )Z//
A exploragdo direta consiste no desenvolvimento e producdo da madeira eucalipto, é'b
pinheiros e sobreiros em dois prédios rusticos o “Casal da Velha e Casal Fidalgo” ¢ = ~
(13 T e | )
Covao”.

De realgar que no prédio rustico “Casal da Velha e Casal Fidalgo” a institui¢do por
notificacdo do Gabinete Florestal Municipal e da Guarda Nacional Republicana, procedeu
ao corte extempordneo de uma faixa de madeira de eucaliptos, por os mesmos se
encontrarem dentro da faixa de gestdo combustivel que foi constituida junto & aldeia dos
Casais do Peral, o que obrigou ao corte e posterior remog¢do dos cepos.

Em resultado deste corte da madeira de eucalipto extemporéneo no referido prédio rustico
foi vendida dentro do mesmo prédio, uma area da madeira de pinheiro, que se encontrava
em condigdes de ser cortada a venda ocorreu por via do habitual método de apresentagdo de
propostas em carta fechada apos convite enviado as empresas.

A instituicdo durante o ano procedeu também a alienag@o da sua quota parte de um 1/3 de 3
prédios rusticos em conjunto com os restantes herdeiros do quinhdo hereditario, que foi
doado anteriormente a esta instituigdo.

No que reporta ao arrendamento rural ndo ocorreu a rescisdo de quaisquer contratos pelo
que se mantem o mesmo numero de arrendatarios e 4reas dadas para cultivo.

6. Alojamento Local - AL - Edificio “Maria Violeta”

Esta atividade do Alojamento Local/AL, mantem-se em funcionamento no edificio “Maria
Violeta”, sito na Rua 1° de dezembro n° 1 e Rua Padre José Inacio Pereira n° 25, na vila do
Cadaval e é constituida por 2 fragdes do 3° piso deste edificio.

Esta atividade conta a participacdo de uma empresa local a “ProTouristic” com a qual
estabelecemos uma parceria para o desempenho desta atividade, nomeadamente ao nivel da
gestdo das reservas nos sites proprios para o exercicio deste tipo de atividade comercial.

7. SAAS - Servico de Atendimento e Acompanhamento Social

Trata-se de um servigo de apoio a populagdo de admbito concelhio realizado de forma
descentralizada que conta com a parceria das Juntas de Freguesia, cujo objetivo principal € o
informar, aconselhar e encaminhar para respostas e/ou servigos ou prestagdes sociais

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2021 E PARECER DO CONSELHO FISCAL — 11
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adequadas as mais diversas situagdes sociais referentes aos individuos e/ou familias, /L//
visando sempre a promocdo da sua autonomia propria e o seu enquadramento na sociedade
civil de forma a poder retomar o desenvolvimento da sua vida. / )7/

’i
SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL 4} %7 tﬁ”l

A execucdo deste servico de apoio a populagdo resulta da execucdo de um acordo de
cooperagdo que foi celebrado com o Instituto da Seguranca Social, atualmente ¢
desenvolvido por trés técnicos superiores das areas das ciéncias sociais, sendo que um dos
técnicos exerce fungdes de coordenagdo em regime de meio tempo, tem como sede do seu
funcionamento a area dos servigos administrativos da instituigao.

Ao longo do ano o SAAS trabalhou 157 processos, sendo que a maior incidéncia foi nas
freguesias de Lamas e Cercal e Cadaval e Pero Moniz este servico acompanhou uma media
mensal 26 processos € contou com uma média més de 71 atendimentos, que incluem visitas
técnicas ao domicilio, atendimentos presenciais entre outros procedimentos administrativos
tendo sido também concretizados 41 acordos de intervengdo social.

8. Recursos Humanos

Quadro de Pessoal

Média Anual de
Trabalhadores

Media de idades jﬁ

1100

Media Salarial 940,77 €
Total de trabalhadores 109
il
0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000
Total de . . . . Média Anual de
viahalladens Media Salarial Media de idades Traballiadone
= 109 940,77 € 42 100

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICI0 DE 2021 E PARECER DO CONSELHO FISCAL — 12
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N¢ de Trabalhadores por género

5%

i Mulheres - 104

® Homens -5

A instituicdo mantem sempre que possivel uma politica de permanéncia transformando os
contratos de trabalho a termo resolutivo certo ou incerto em contratos de trabalho sem termo
tendo como orientagdo as qualificagdes e as necessidades da propria institui¢do, dotando as
respostas sociais e os servigos dos recursos necessarios para uma resposta de qualidade nos
servigos que sao prestados.

Os trabalhadores em regime de contrato de trabalho a termo resultam das substitui¢Oes
diretas e indiretas, por incapacidade para o trabalho e/ou gozo de férias e também pelo
reforco da higienizacdo dos espagos nos varios edificios como forma de combate a
pandemia, tendo como resultado numa média de 21 trabalhadores.

N2 de trabalhadores por regime de contrato de
trabalho

® Contrato s/termo - 88

Contrato a termo - 21

A instituicdo continua a facultar e a incentivar a continuidade na aquisi¢do de novas
competéncias aos seus colaboradores, quer seja na realizagdo de agdes de formagao, quer no
deferimento da tentativa de melhoria das qualificagdes pessoais, por via do ensino regular.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCiC10 DE 2021 E PARECER DO CONSELHO FISCAL — 13
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No ano de 2021 foram concretizadas 1 016 horas de formacéio, em areas diversificadas e
de interesse para as diversas respostas sociais e atividades que sdo desenvolvidas
anualmente desde a terceira idade, infancia e farmécia e servigos administrativos. )M

Recursos Humanos por Habilitacdes Literarias:

45 40
40
35
30
e £% 2
20 12
15 3
10
: 2 B
0 oEE :
Licenciatura Bacharelato 122 Ano 92 Ano 2e€Ciclo 12 Ciclo
Ensino Ensino
Basico Basico

Recursos Humanos por Categorias Profissionais:

Motorista = 1
Encarregada Geral m 1
Assistente Administrativo mmmm 3
Ajudante de Farmacia N 4
Ajudante de Cozinha mmmmm 3
Chefe de Cozinha = 1
Cozinheira mmm 2
Educador Social =
Tecnico de Diagnostico e Terapeutica
Tecnico Superior Jurista ™
Técnico SuperiorRH =
Tecnico Superior de Serv.Social s 3
Tecnico Superior CC = 1
Ajudante Familiar/Domicilidrio I 6
Enfermeira m 1
Ajudante de Acdo Educativa SRS 12
Educador de Infadncia s S
Farmaceuticos iR 4
Trabalhador de Servicos Gerais RN 34
Ajudantes de tar e Centro de Diza NIRRT 23
Ajudante de Ocupagdo ™ 1
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9. Ambito Geral

A instituicdo manteve as suas habituais parcerias com o Instituto de Emprego e
Formacdo Profissional/IEFP com a contratualizagdo das medidas de Contrato Emprego
Inserc¢do + ; da Medida de Apoio ao Reforgo de Emergéncia de Equipamentos Sociais € de
Satde e também procedeu a contratagdo de dois recursos humanos ao abrigo do Programa
de Emprego e Apoio a Qualificagdo das Pessoas Deficiéncias e Incapacidades.

Continuamos a colaborar com o Agrupamento de escolas do concelho do Cadaval, com
diversas Escolas Técnico Profissionais da regido Oeste, com diferentes Institutos
Politécnicos e Universidades no Ambito da celebragdo de protocolos de estagios curriculares
que visam promover o acolhimento de alunos destas entidades nomeadamente para a
realizacdo de formacdo em contexto de trabalho nas diferentes respostas socais da
instituigdo.

Mantivemos também os diversos contratos de prestacdo de servigos com algumas empresas
e prestadores individuais, nos quais delegamos responsabilidades e que assim nos permitem
obter certificacio da conformidade, como a empresa que efetua a recolha dos residuos do
tipo hospitalar referentes aos tratamentos realizados na ERPI, também no &mbito da
medicina e higiene no trabalho e na implementagio das medidas do controlo
alimentar/HACCP.

Demos continuidade também & prestacio de servigos com nutricionista/dietista para
elaboracio das ementas mensais € acompanhamento na preparagdo das refeicdes para os
utentes. Mantivemos a prestagdo de servicos com o Médico de clinica geral para o
acompanhamento da situagdo clinica dos utentes da ERPIL.

Mantivemos a execuc¢do do contrato de prestagdo de servicos com um Técnico/enfermeira
para executar trabalho de acompanhamento aos utentes da ERPI no inicio dia e final do dia
e alternadamente ao sabado em conjugacdo com a Técnica/enfermeira do quadro de pessoal
da instituigao.

Continuamos com a prestagio de servigos com a professora de musica uma atividade
extracurricular que a instituigdo proporciona a todos os utentes da infancia de forma
gratuita.

Mais um ano em que optamos por ndo concretizar o tradicional Jantar de Natal entre os
6rgdos sociais e os colaboradores da institui¢do pelos motivos ja conhecidos, esperamos
poder retomar a iniciativa o mais breve possivel, contudo procedemos a entrega de um
Cabaz de Natal a todos os colaboradores e aos 6rgdos sociais, constituido essencialmente
por produtos alimentares produzidos dentro do nosso concelho.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCIC10 DE 2021 E PARECER DO CONSELHO FISCAL — 15
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INVESTIMENTOS Yy

EDIFICIOS/PROJETOS

No final do ano a institui¢do iniciou um projeto de reabilitagdo/recuperacdo de uma das
nove vivendas o que inclui obras interiores ao nivel de pisos, canaliza¢des, madeiras ¢
aluminios encontrando-se a mesma atualmente em obra.

Relativamente & construcdo de um novo edificio para a implementacdo de uma resposta
social para a area da multideficiéncia o Centro de Atividades Ocupacionais
Inclusivas/CACI, Lar Residencial designado por “Julio Maximo Pereira da Silva”, fomos
notificados pelo Instituto da Seguranca Social, entidade gestora do Programa PARES 3.0 no
passado més dezembro de que a candidatura apresentada pela instituicdo tem meérito e
elegibilidade e como tal foi a institui¢do notificada da decis@o de aprovagdo condicionada da
candidatura, estamos assim a aguardar a decisdo final sobre o assunto.

Durante 0 més de dezembro com a publicagdo de um aviso no ambito do Plano de
Recuperagio e Resiliéncia/PRR, a institui¢do tomou conhecimento que o seu projeto para a
constru¢do de uma ERPI (Padre José Inacio Pereira) € elegivel e enquadréavel para efeitos de
candidatura, nomeadamente pelo facto de a sua constru¢do dar origem a possibilidade de
serem criadas novas vagas de ERPI num total de 41 lugares.

Por dltimo podemos também comunicar que foi adjudicada a realizacdo de uma obra de
remodelacdo do edificio da ERPI atual, cujo objetivo serda melhorar as acessibilidades ao
pateo exterior do proprio edificio pelos utentes, assim como proceder a uma melhoria
significativa ao nivel do conforto e bem estar no piso do rés do chdo, sala de convivio e
acesso a zona do refeitério com a eliminagdo de algumas barreiras fisicas.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCIC10 DE 2021 E PARECER DO CONSELHO FISCAL — 16
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EQUIPAMENTOS BASICOS é %
¥

Resposta Social da ERPI

= Equipamento para Apoio a Mobilidade/Ajudas Técnicas

= Equipamentos diversos para o Setor da Cozinha - Exaustor/Ventilador
= Equipamento de Apoio Médico - Concentrador de Oxigénio

= Equipamento de Tratamento da Agua da Captagio Subterranea/Furo

= Equipamento de Audiovisual - TV LCD - Quartos dos Utentes da ERPI
= Equipamento Informatico Software e Hardware

Servicos Administrativos

= Equipamento Informatico Software e Hardware

Farmacia da Misericordia

= Equipamento Informatico
Creche Jardim de Infincia e Ludoteca “As Pintinhas”
= Equipamento Informéatico Software e Hardware
= Aquisi¢do de Equipamento Didético, Pedagogico e de Motricidade

= Aquisi¢do/Aplicacdo de Toldo Parque Infantil Exterior

Geral

= Manuten¢do de todos os Edificios € Equipamentos.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCIC10 DE 2021 E PARECER DO CONSELHO FISCAL — 17
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10. Considerac¢des Finais

’b
Assim e considerando os esclarecimentos que antecedem a Mesa Administrativa entende @;
que as contas do exercicio de 2021, refletem os resultados que garantem a sustentabilidade
da institui¢cdo, sem nunca perdermos o rumo nem a orientagdo dos nossos principios éticos
confirmados no Compromisso desta Santa Casa da Misericordia.

O ano de 2021 voltou a ser um ano atipico dominado pela situagdo pandémica da doenga do
Covid-19. Contudo e apesar das dificuldades que nos foram sendo colocadas e de todos os
desafios que tivemos de ultrapassar conseguimos colmatar o aumento das despesas com um
acréscimo de receitas, nomeadamente pelo facto de termos alienado algum patriménio em
concreto um prédio urbano e a quota parte de trés prédios rusticos, bem como a venda da
madeira em verde.

Contudo ¢ de salientar que mesmo sem estas receitas extraordinarias o resultado liquido do
exercicio face ao ano anterior, teve um acréscimo de cerca 53%.

Tal contexto levou a que a instituicdo tenha conseguido concretizar o cumprimento integral
de todos os seus compromissos obrigagdes e deveres, nomeadamente para com oS
trabalhadores, fornecedores e demais entidades publicas e privadas, dentro daquilo que esta
acordado ao longo do ano.

Por outro lado, procuramos envolver todos os colaboradores da institui¢do na resolucdo dos
problemas, consciencializando os mesmos que no atual contexto socioecondmico e
pandémico a todos foi exigido uma melhor afetacdo dos recursos e um enorme empenho na
concretiza¢ao dos objetivos desta Santa Casa.

Pelo que a Mesa Administrativa, agradece a todas as Entidades aos Colaboradores € a todos
os que diretamente ou indiretamente participaram com esta institui¢do, pois sem eles nao
teria sido viavel atingirmos os objetivos propostos € o cumprimento dos nossos fins.

Assim como & Mesa da Assembleia Geral, que garante a estabilidade e a coordenagdo de
todos os trabalhos desenvolvidos bem como ao Conselho Fiscal, pela forma ativa e presente
com que colabora no sentido de aferir e consolidar as acdes executadas pela Mesa
Administrativa, para todos os nossos sinceros agradecimentos.

A Mesa agradece por isso a confianga e assume o compromisso de continuar motivada e
disponivel para de uma forma voluntaria aceitar os desafios que diariamente lhe sao
colocados.

Citagao de Viktor Frankl

“Nada proporciona melhor capacidade de superacio e resisténcia aos problemas ¢ dificuldades cm
geral do que a consciéncia de ter uma missio a cumprir na vida.”
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11. Proposta de Aplicacio dos Resultados Liquidos do Exercicio de 2021

A Mesa Administrativa propde assim que os Resultados Liquidos do Exercicio de 2021, no
valor de 270.778,99€ (duzentos e setenta mil, setecentos e setenta e oito euros e noventa €
nove céntimos), sejam transferidos para a conta de Resultados Transitados.

Cadaval, 9 de marco de 2022. ;

A Mesa Administrativa 4

Aristides Lourengo Sécio 7}$ /(‘/V"

Liuds Miguel Couto Domingos 0

Armanda Maria Reis Cruz: Ribeiro K
Augusto Fernando Alves Ramos ﬂj
Dantel Filipe Gongalves Amaro

Vitor Manue! Pinto Carvalbo Lemos ’ ’ij
Maria Engénia R. Correia de Sousa @ /

s
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Santa Casa da Misericordia do Cadaval - NIF:500849463 __/
Demonstracao de Resultados por Naturezas /j

i Periodo
i
Rendimentos e Gastos . Notas
i 2021 2020
{ K
Vendas e Servigos prestados 6.1 2.234.803,51 2.180.682,64
Subsidios, doagdes e legados a exploragéo 1.091.163.30 1.024.657,59
Subsidios de Entidades Publicas 7 1.031.509,16 951.569,56
Doagdes herangas e legados 59.654,14 73.088,03
Variagdo nos inventarios da produgdo 13.340,00 13.340,00
Trabalhos para a propria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 5.3 1.140.686,88 1.117.917,14
Fornecimentos e servigos externos 6.2 b) 420.715,62 424.413,84
Gastos com o pessoal 9 1.571.397,74 1.539.994.,80
Imparidade de inventarios (perdas / reversées)
Imparidade das dividas a receber (perdas / reversoes)
Provisdes (aumentos / redugdes)
Imparidade de investimentos ndo depreciaveis / amortizaveis (perdas / reversoes)
Aumentos / redugdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 6.2 a) 190.396,26 115.010,05
Outros gastos e perdas 6.2¢c) 51.852,39 63.334,87
Resultado antes das depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 345.050,44 186.029,63
Gastos / reversdes de depreciacéo e de amortizagao 4.1d) 68.039,63 71.896,23
Imparidade de investimentos depreciaveis / amortizaveis (perdas / reversdes) 0 0
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 277.010,81 116.133,40
Juros e rendimentos similares obtidos 6.1 2.651.97 6.050,49
Juros e gastos similares suportados 8.883,79 12.134,42
Resultados antes de impostos 270.778,99 110.049,47
Imposto sobre o rendimento do periodo 0 0
Resultado liquido do periodo 270.778,99 110.049,47

Processado por computador - Software Omnilog 08-03-2022 Pag. 1de 1



Santa Casa da Misericordia do Cadaval

ST

Balanco

Rubricas

0 S R T S SN AT

ATIVO

Ativo ndo corrente

Ativos fixos tangiveis
Bens do patriménio historico e cultural
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Fundadores/ beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros
Qutros créditos e ativos ndo correntes

Total do ativo ndo corrente
Activo corrente

Inventarios

Creditos a receber

Estado e outros entes publicos

Fundadores/ beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros
Diferimentos

Outros activos correntes

Caixa e depdsitos bancarios

Total do activo corrente

Total do activo

Processado por computador - Software Omnilog

8.1

8.1

3.1a)3)

1.653.145,46 1.687.513,12
0 0

0 0

6.187,23 4.275,98

0 0

134.920,53 134.920,53
1.794.253,22 1.826.709,63
195.848,69 234.045,37
118.433.94 121.619,00

0 0

49,78 28,78
72.479,61 74.059,68

0 0
3.409.602,69 3.175.775,66
3.797.414,71 3.605.528,49
5.591.667,93 5.432.238,12

08-03-2022 Pag.1de 2



Santa Casa da Misericordia do Cadaval
Balancgo

(valores em € )

Rubricas |  Notas |
1 £
;3 2021 2020
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos patrimoniais
Fundos 342.508,06 342.508,06
Excedentes técnicos 0 0
Reservas 449.290,00 443.230,00
Resultados transitados 3.740.330,44 3.630.280,97
Excedentes de revalorizagdo 0 0
Ajustamentos/Qutras variagées nos fundos patrimoniais 404.982,69 438.339,66
8.1 4.937.111,19 4.860.418,69
Resultado liquido do periodo 270.778,99 110.049,47
Total dos fundos patrimoniais 5.207.890,18 4.970.468,16

PASSIVO

Passivo nao corrente
Provisdes 0 0
Provisdes especificas 0 0
Financiamentos obtidos 0 0
Qutras dividas a pagar 0 4]
Total do passivo ndo corrente 0 0

Passivo corrente

Fornecedores 108.639,63 128.171,07
Estado e outros entes publicos 8.1 36.958,79 37.464,78
Fundadores/ beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0 0
Financiamentos obtidos 0 0
Diferimentos 0 48.160,00
Outros passivos correntes 8.1 238.179,33 247.974,11
Total do passivo corrente 383.777.75 461.769,96
Total do passivo 383.777,75 461.769,96
Total do capital proprio e passivo 5.591.667,93 5.432.238,12
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Santa Casa da Mlserlcordla do Cadaval
Balancete Sintético

CONTAS

11
12
13

N

'MEIOS FINANCEIROS LIQUIDOS

Calxa ......
Deposwtos aOrdem
Dep05|tos a prazo

TOTAL

CONTAS A RECEBER E APAGAR

Clientes e Utentes
5 Fornecedores
Pessoal

Estado e Qutros Entes Publicos

 Fundadores/Associados/Membros

Outras Contas a pagar e a receber

Diferimentos

Mercadorlas

 TOTAL

33 Matérias Primas, Subs. eConsumo

37

41
— 43

51

56

61
611

Atlvos B|ologxcos

Investlmentos Financeiros
Atlvos Fixos Tangwexs
Investlmentos £m curso

__ ToTAL

FUNDOS PATRIMONIAIS

Fundo Social
Reservas
Resultados Transﬁados

GASTOS

Custo das mercad. vend|das e mat. cons

Mercadorras

5:n612 Matérias Pr.'mas Subs e Consumo

614 Medtcagao e artigos de saude N
62 Fornemmentos e servicos externos

83

f; 68
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL %j

RELATORIO DA MESA ADMINISTRATIVA

o Introducio

Caros Irmaos da Santa Casa da Misericordia

O Relatdrio de 2020 visa descrever as atividades realizadas pela Santa Casa da Misericordia
de Cadaval - SCMC durante o exercicio da sua Missdo, quer no apoio social aos mais
vulneraveis quer na melhoria continua dos servigos que sdo prestados a todos os que
connosco, interagem diariamente nas diversas respostas sociais e servicos que prestamos a
nossa comunidade.

Este documento demonstra, necessariamente o impacto da situagdo extraordinaria que
afetou a vida de todas as institui¢des, da comunidade em geral e como ndo podia deixar de
ser, da nossa propria instituigao.

Quando se iniciava o ano de 2020 apenas se ouviam alguns sussurros sobre a existéncia de
um virus altamente infecioso, localizado num outro continente, cuja comunidade cientifica
identificou como SARS Cov 2 - Covid 19, um virus invisivel e de facil transmissdo cuja
calamidade € publica e conhecida por todos nds.

Decorria ainda o més de margo de 2020 e a Organizagdo Mundial da Satde - OMS,
declarava publicamente que o virus estava disseminado pelo mundo e como tal estavamos
perante uma pandemia, incontrolavel localizada em todos os paises e continentes um
problema gravissimo de satude publica.

A instituigdo e os seus Orgdos sociais rapidamente perceberam que a maioria dos nossos
utentes eram um publico alvo, com caracteristicas propicias a que o virus facilmente viesse
a provocar grandes constrangimentos fisicos, psiquicos e sociais no nosso quotidiano e
daqueles que se encontram a nossa guarda, seja na terceira idade ou na infancia.

Rapidamente a institui¢ao a Mesa Administrativa e os seus Colaboradores foram colocados
em prova, na capacidade de planecamento, de reacdo em tempo util, e, sobretudo na nossa
resiliéncia, num espago de intervencdo social no qual ndo podiamos falhar nem faltar, pois
os que de nos dependem, de nos esperam o nosso melhor.

Foi uma reviravolta de mais de cem graus, no nosso modo de funcionar, pois, 0s nossos
utentes sdo maioritariamente constituidos por pessoas idosas com varias debilidades fisicas,
com dindmicas quase diarias de saidas a diversos locais para realiza¢do de exames de
diagnostico e/ou acompanhamento especializado, deslocagdes as familias, atividades desde
ha muito consideradas como normais no nosso funcionamento.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2020 E PARECER DO CONCELHO FISCAL — 1
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A entrada e a saida dos trabalhadores dos locais de trabalho e dos prestadorss de servigos,
acrescem um elevado conjunto de fatores e motivos suficientes, para facilmente se
introduzir o virus nos nossos equipamentos sociais, situacdo que motivou de imediato um
igual numero de procedimentos, que tiveram de ser alterados sem tempo para pensar duas
vezes.

Ao mesmo tempo iam chegando Orientagdes Técnicas da Diregao Geral da Sadde, do
Governo de Portugal do Instituto da Seguranga Social, da Unido das Misericordias
Portuguesas, no inicio dispersas e confusas e de dificil interpretacao.

Criamos e aplicamos Planos de Contingéncia para todas as nossas respostas, fizemos
comunicados e orientagdes internas para os colaboradores e familias, alteramos rotinas,
implementamos novas formas de desinfe¢do dos espacos, distribuimos e utilizamos de
forma continua EPI's aos nossos colaboradores, limitamos e suspendemos visitas aos
utentes, tentamos de todas as formas, proteger todos os utentes e colaboradores, mitigamos
ao maximo a possibilidade de termos infetados pelo virus e conseguimos, uma vitoria da
institui¢ao e de todos os que connosco colaboram.

Fruto de todo este trabalho conjunto € de um enorme esforgo a todos os niveis, hoje
podemos comunicar a todos os Irmios, que até a data, ndo tivemos qualquer obito por
motivo do COVID 19 e que em relagdo aos trabalhadores apenas cinco testaram positivos
para a doenga.

Apesar de um ano atipico e dos inumeros constrangimentos a SCMC nunca descurou a sua
colaboragdo em todas redes e parcerias locais ja instituidas no nosso ADN, quer com a
Autarquia Local, Juntas de Freguesia, Entidades locais publicas e privadas assim como com
as restantes [.P.S.S. do concelho, com o [.S.S.I.P, com o IEFP entre outros.

De acordo com o nosso Plano de Ag¢do para o ano de 2020 e dentro dos inuimeros
constrangimentos provocados pela doenga pandémica do COVID 19 a institui¢cdo, nunca
deixou de cumprir em momento algum, as suas obrigagdes e de honrar as obras da
misericordia para as quais foi fundada e muito menos o seu compromisso.

Continuamos a desenvolver todas as nossas atividades com as diversas respostas sociais que
constituem a nossa esséncia social, avangamos contra a pandemia € protegemo-nos, estamos
em luta e em continuo estado de prontiddo, ndo baixamos a guarda.

Em alternativa ¢ na busca de dar continuidade as nossas parcerias renovamos com o
Instituto da Seguranga Social sob a forma de um acordo atipico o desenvolvimento de um
Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social/SAAS, terminado que foi o projeto de
RLIS/Rede Local de Interven¢ao Social.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2020 E PARECER DO CONCELHO FISCAL — 2
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Procedemos a entrega de uma candidatura ao Programa PARES 3.0 - Terceira Geragdo na :

qual perspetivamos poder vir a ter apoio financeiro, para a construgdo de um edificio novo

para a implementacdo de uma nova resposta social, na area da multideficiéncia,

nomeadamente um Centro de Atividades Ocupacionais Inclusivas/CACI com Lar

Residencial para pessoas/individuos com multideficiéncia. C,Z,V /ﬂé
Gy

Continuamos conscientes que as exigéncias ndo vao parar de crescer, a pressdo em termos

de problemas sociais vai aumentar, que ha limites para a comparticipagdo das familias, que /ﬂ

o proprio Estado tem dificuldades em aceitar os custos reais das respostas sociais como ’W)

referéncia para estabelecer os acordos de cooperacdo.

Manter o equilibrio desta interdependéncia serd a nossa Missdo, o que implica tomar
decisOes preventivas e manter uma rota centrada na sustentabilidade.

Os nossos objetivos no dominio da nossa intervencdo, desde a Assisténcia a 3" Idade, nas
respostas sociais ERPI, Centro de Dia e Apoio Domiciliario, no Apoio a Infincia, nas
respostas de Creche, Jardim e Ludoteca, nos servigos de Comunidade tal como o Servigo
de Atendimento e Acompanhamento Social — SAAS e a Farmacia, sdo a adequagdo e a
melhoria continua dos servigos que prestamos, numa relacdo de aproximacgdo as efetivas
necessidades dos nossos utentes/clientes.

A Mesa Administrativa entende, que apesar das circunstancias e dos desafios que tivemos
de enfrentar e ultrapassar o papel da Misericordia do Cadaval, enquanto agente de apoio e

de transformacdo social no nosso concelho, ao servigo da nossa populagdo, foi cumprido no
ano de 2020.

Entendemos por isso, que a institui¢do terminou o ano de 2020 com o seu ADN reforgado
muito por via do imenso trabalho, que foi executado pelos seus colaboradores, pelo seu
empenho e profissionalismo neste ano completamente atipico, que resultou numa profunda
transformacao das nossas dindmicas e cujo fim previsivel de um regresso a normalidade,
que ainda ninguém consegue prever.

° Objetivos Gerais

A instituicdo no seu todo continua a cumprir a sua missao de acordo com os seus fins em
prol da nossa comunidade e do nosso concelho € uma entidade de referéncia, naquilo que
diz respeito ao desenvolvimento de politicas de apoio social e de acompanhamento aos mais
vulneraveis da nossa sociedade.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2020 E PARECER DO CONCELHO FISCAL — 3
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A Mesa Administrativa enquanto 6rgdo social cuja missdo ¢ a de gerir e otimizar os\
recursos da institui¢do tem um trabalho fundamental de garantir a sustentabilidade e por
outro lado, cumprir com os objetivos delineados no plano de atividades € em complemento
ir ao encontro dos anseios das familias € dos utentes, que nos procuram nas diversas

respostas. ﬂ (44

Neste sentido a Mesa, renovou a sua estratégia de continuidade que se traduz n&
cumprimento dos seguintes objetivos:

1
. Manter em funcionamento todas as respostas sociais e melhorar a qualidade dos f MW

servigos prestados aos utentes;

° Manter o equilibrio entre os gastos e os rendimentos;
o Manter o quadro de pessoal;

o Manter em boas condigdes todos os equipamentos;

° E ampliar o seu ativo tangivel.

A institui¢do continua a contar com uma equipa de colaboradores coesos e identificados
com nossos principios €ticos, nomeadamente:

O respeito pelos direitos humanos;

A melhoria do dialogo social;

O respeito pelo ambiente;

O envolvimento da institui¢ao no progresso da comunidade local.

ACOES E INTERVENCOES CONCRETIZADAS
1. 3? Idade

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas N* Sr.” da Conceicao/ERPI

A ERPI € uma resposta social que tem como objetivo garantir o alojamento permanente para
pessoas com autonomia ou em situacdo de perda de independéncia/autonomia, beneficiando
da intervencdo de equipas técnicas multidisciplinares, com profissionais experientes, que
proporcionam apoio social e cuidados de saude.

A ERPI tem uma capacidade/lotagao e um acordo de cooperagdo para 64 utentes residentes,
encontrando-se com a sua capacidade esgotada.

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 1.259,87¢€.

O numero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 40.
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Nesta resposta social o combate a pandemia foi um enorme desafio, no que diz respeito a
organizacdao dos espacos. Nesse sentido foram criadas zonas de isolamento profilatico,
foram reorganizados os horarios de utilizagdo do refeitério da ERPI, o numero de utentes
por mesa, foi alterada disposi¢do das camas nos quartos dos utentes, na sala de convivio e
nas zonas comuns com separagado fisica e distanciamento entre utentes conforme os pisos
onde residem. 0//1/

O Centro Dia ¢ uma resposta diversificada que funciona acoplado ao edificio da ERPI e que
pode incluir todos os servicos necessarios a promogdao da qualidade de vida do
utente/cliente, exceto o seu alojamento.

Tem uma capacidade/lotacdo para 40 utentes um acordo de cooperagdo para 31 e verificou-
se uma frequéncia média de 22 utentes.

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 439,75¢€.
O nimero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 5.

Nesta resposta em situagdes pontuais efetuamos Acolhimento Temporario de Utentes do CD
por motivos de recuperagao fisica em ERPI.

No ano de 2020 e de acordo com as indicacdes/orientagdes da Direcdo Geral da Saude ¢
conforme os diversos diplomas legais referentes ao COVID 19 os utentes desta resposta
passaram a receber os servigos sob a forma de domiciliagdo, ou seja, foram incluidos como
se fossem utentes de apoio domicilidrio, mantendo-se esta situagdo inalterada.

Servico de Apoio Domiciliario/SAD

O SAD ¢ uma resposta diversificada que funciona nos domicilios dos utentes, onde os
mesmos podem receber diversos servi¢os, nomeadamente as refeicdes os 7 dias da semana,
a sua higienizagdo pessoal e habitacional, apoio na prestacdo de cuidados de saude e apoio
na realiza¢do de pequenas tarefas diarias.

Esta resposta social tem um futuro promissor tendo em conta a longevidade do ser humano
€ a sua maior autonomia ao longo da vida, todos os indicadores vdao no sentido de que o
utente vai estar mais tempo no seu domicilio, logo estes servigos do SAD serdao adequados e
melhorados conforme as necessidades de cada utente.

Prevendo-se muito rapidamente a sua interacdo com as areas tecnologicas e informaticas
para uma melhor interagdo do utente com a instituigao.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2020 E PARECER DO CONCELHO FISCAL— 5
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Tem uma capacidade/lotagdo para 45 utentes um acordo de cooperagdo para 35 € verlﬁcouﬁ

se uma frequéncia média de 44 utentes.

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 443,91€.

O numero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 11.

Atividades de Rotina nas Respostas Sociais da Terceira Idade

As atividades ladicas e de convivio que se encontravam previstas e planeadas no Plano de
Acdo de 2020, tendo em conta o contexto pandémico agravado pelos sucessivos estados de
emergéncia e a obrigagdo de confinamento, ficaram totalmente impossibilitadas de serem
materializados e como tal ndo foram executadas.

Relativamente aos utentes da ERPI foram suspensas todas as saidas ao exterior por motivo
de lazer, as visitas aos mesmos foram suspensas, posteriormente passaram a Ser por

marcacdo previa, com as devidas recomendagdes de distanciamento e seguranga.

No sentido de colmatar a presenca fisica e as saudades dos familiares dos utentes foram
utilizados sempre que possivel os meios digitais nomeadamente as videochamadas.

Em complemento para minimizar o impacto da falta de visitas nas festas de Natal e Ano

Novo foram também autorizadas as entregas de bens alimentares para os Utentes,
nomeadamente 0s pequenos mimos/doces.

2. Infancia

Creche “As Pintinhas”

E uma resposta social destinada a utentes com idade entre os 4 meses e os 36 meses, dispde
de um espago de bergario e 3 salas, devidamente equipadas para acolher e integrar utentes
que iniciem a utilizacdo deste tipo de resposta.

A creche tem capacidade para 58 utentes e um acordo de cooperacgdo para 51 utentes.

A creche teve uma frequéncia média de 50 utentes.

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 457,74€.

O numero médio de trabalhadores afetos a esta resposta € de 16.
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Jardim de Infincia “As Pintinhas” pWQA
E uma resposta social destinada a utentes a partir dos 3 anos de idade até ao seu ingresso no
1° ciclo do ensino basico, dispoe de 3 salas devidamente equipadas para receber utentes do
pré-escolar. Esta resposta mantem a abertura para a frequéncia exclusiva da componente

letiva sempre que existam vagas. L LAt
1

Esta resposta tem capacidade para 75 utentes, um acordo de cooperagdo para 75 € teve uma b
frequéncia média de 57 utentes. 1/ [

O custo médio mensal da resposta por utente foi de 332,25¢€.

O numero médio de trabalhadores afetos a esta resposta ¢ de 12.

Ludoteca “As Pintinhas”

E uma atividade desenvolvida pela instituigio de forma auténoma sem acordo de
cooperacgdo, que tem por objetivo apoiar as familias na componente social. Destina-se a
criancas entre os 6 € os 12 anos de idade é um espago onde sdo prestados diversos servigos
ladicos e de lazer, bem como o fornecimento das refeigoes diarias, almogo e lanche, assim
como o acompanhamento durante a frequéncia das atividades escolares e nas interrupgoes
letivas.

Esta atividade tem capacidade para 30 utentes e teve uma frequéncia média de 25 utentes.
O custo médio mensal por utente da ludoteca foi de 103,47€.

O niumero médio de trabalhadores afetos a esta resposta ¢ de 2.

Atividades de Rotina na Creche, Jardim de Infincia e Ludoteca “As Pintinhas”

Tendo em conta o contexto pandémico provocado pela doenga do COVID 19 e pelos
sucessivos estados de emergéncia, bem como a obrigacdo de confinamento e de suspensdo
das atividades letivas presenciais a partir do dia 15/03/2020, verificou-se que todas as
atividades que estavam previstas ser realizadas no exterior ficaram totalmente
impossibilitadas de serem concretizadas, nomeadamente a tradicional colonia de férias
aberta que deveria ter ocorrido na tltima quinzena do més de julho.

Durante a suspensdo das atividades educativas presenciais foram realizadas algumas
atividades com os utentes por parte das educadoras em formato de videochamadas, bem
como o envio de algumas fichas de trabalho, tentando dessa forma, manter contacto com os
utentes e familias.
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Durante o periodo da suspensdo das atividades letivas presenciais a Mesa Administrati\@

referente a comparticipagdo mensal, que estava acordada para a utilizacao dos servigos da
Creche; Jardim e Ludoteca (15 de marco a 14 de maio - Creche) e de (15 de margo a 31

maio - Jardim e Ludoteca). 022 14
2>

Foram implementadas medidas de desinfe¢do e distanciamento possivel entre utentes, foi
construido e implementado um Plano de Contingéncia Interno, definidas diversas agoes
concretas de combate a doenca do COVID 19, nomeadamente utilizagio frequente de alcool
gel e distribuigdo mascaras aos trabalhadores, foram também realizados diversos
comunicados as familias.

Com a retoma das atividades foram executados dentro do possivel o Projeto Educativo da
Creche e Jardim de Infancia “As Pintinhas” e os Projetos Pedagdgicos das diversas Salas.

3. Farmacia

A atividade da farmacia manteve a sua disponibilidade aos utentes/clientes, bem
como o atendimento profissional e personalizado aos mesmos, cada cliente € um amigo.

Mantivemos a fidelizacdo dos nossos clientes, dando continuidade a operacionalizagdo do
cartdo cliente “cartdo +vantagem”.

Mantivemos as parcerias com IPSS’S e Entidades locais no que diz respeito a venda de
especialidades farmacéuticas.

Foi dada visibilidade aos servigos de proximidade de modo a atrair novos clientes € assim
inverter as tendéncias do setor.

Continuamos a dispor de um servigo de acompanhamento e aconselhamento nutricional
com uma Técnica Dietista/Consultas.

Efetuamos e participamos em varios rastreios e agdes numa légica de promocado da vida
saudavel.

Mantivemos junto do principal fornecedor OCP-Portugal uma parceria com as farmacias
das Misericordias de Arruda dos Vinhos e Cascais o que nos permitiu. obter vantagens
competitivas nas aquisi¢oes.
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Relativamente ao impacto da doenga do COVID-19 no desempenho da farmécia, verificou-
se um aumento no volume das vendas, no inicio da pandemia, nomeadamente pela compr.
em grandes quantidades de medicamentos e EPIS. M /

4, Prédios Urbanos - Habitagdao Social

Habitagao social, constituida por nove vivendas geminadas, continua a servir os objetivos de
alojarmos familias socialmente mais desfavorecidas, visando a promogdo ¢ integragao das
mesmas na comunidade local, tendo a institui¢do neste ano realizado uma intervencédo de
manuten¢do das mesmas, nomeadamente a pintura exterior.

Mantivemos os protocolos de cooperagdo com a Camara Municipal do Cadaval para o
pagamento do valor da renda mensal de duas familias.

Relativamente ao edificio “Maria Violeta” constitui-se como uma atividade complementar
de apoio a residentes seniores, atualmente com disponibilidade para arrendamento até 4
fracdes urbanas, encontrando-se 3 destas a ser utilizadas.

5.  Prédios Rusticos — Exploracdo Agricola
E uma atividade que mantém a mesma dindmica, exploragdo direta € o arrendamento.

A exploracdo direta consiste no cultivo e amanho da uma area florestal que se encontra
plantada e em crescimento de eucaliptos, pinheiros e sobreiros em dois prédios rusticos o
“Casal da Velha e Casal Fidalgo” e “Covio”.

De realgar que o prédio rustico “Casal da Velha e Casal Fidalgo” foi alvo de um trabalho de
gradagem, adubacgdo e aplicagdo de herbicida nas entrelinhas, uma parceria com a Apas
Floresta.

No que reporta ao arrendamento rural ndo ocorreu a rescisdo de quaisquer contratos pelo
que se mantem o mesmo numero de arrendatarios e areas dadas para cultivo.

6. Alojamento Local - AL - Edificio “Maria Violeta”

Esta atividade do Alojamento Local/AL, mantem-se em funcionamento no edificio “Maria
Violeta”, na Rua 1° de dezembro n° 1 e Rua Padre José Inacio Pereira n® 25, na vila do
Cadaval e é constituida por 2 fragdes do 3° piso deste edificio.

Esta atividade esta cedida para exploraciio a uma empresa local a “ProTouristic” com a qual
estabelecemos uma parceria para o desempenho da atividade.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2020 E PARECER DO CONCELHO FISCAL — 9
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL

“Ao Servico da Comunidade desde 19307

g RLIS - Rede Local de Intervenc¢ao Social

SAAS - Servico de Atendimento e Acompanhamento Social M 1.

A RLIS/SAAS decorreu de uma candidatura ao POISE — Programa Inclusdao Social eé:b%
Emprego e de uma parceria protocolada com o Instituto de Seguranga de Lisboa e Vale do \f

e

Tejo, cujos objetivos visam efetuar um Servico de Acompanhamento e Atendimento Social

— SAAS, as familias do concelho do Cadaval, tendo terminado a sua execucdo em 17 de
abril de 2020.

Com o fim do projeto da RLIS/SAAS a instituicdo foi convidada pelo Instituto da
Seguranga Social, I.P para celebrar um Acordo de Cooperagdo Atipico de forma a dar
continuidade pela mesma equipa técnica ao servigo de SAAS - Servigo de Atendimento ¢
Acompanhamento Social de forma auténoma, situag@o que se mantém atualmente.

8. Recursos Humanos

Quadro de Pessoal

Média Anual de
Trabalhadores

Media de idades
Media Salarial

Total de trabalhadores

0 200 400 600 800 1000 1200

Total de . . . . Média Anual de
. Media Salarial Media de idades Trabalkadores
lz 105 952,78 € 41 98

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2020 E PARECER DO CONCELHO FISCAL — 10



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL
“Ao Servico da Comunidade desde 19307

N2 de Trabalhadores por género

= Mulheres - 100

®m Homens-5

Mantivemos uma politica de permanéncia/efetivacdo na gestdo de recursos humanos tendo
como orientagdo a qualificagdo dos trabalhadores, dotando as respostas sociais e servigos
dos recursos necessarios para uma resposta de qualidade.

Os trabalhadores em regime de contrato de trabalho a termo resultam das substitui¢cdes por
incapacidade para o trabalho e/ou gozo de férias (média/més = 19 funcionarios).

N2 de trabalhadores por regime de contrato de
trabalho

#® Contrato s/termo - 86

= Contrato a termo - 19

Verificou-se a necessidade de admitir novos recursos humanos para reforcar as equipas ja
existentes por motivo da pandemia Covid 19, nomeadamente um acréscimo nas fungoes de
higienizagdo/desinfecdo dos espacos e acompanhamento dos utentes.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2020 E PARECER DO CONCELHO FISCAL — 11
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“Ao Servico da Comunidade desde 1930” s
7
/I /
A instituicdo continua a facultar e a incentivar a continuidade na aquisi¢do de novas E

competéncias aos seus colaboradores, quer seja na realizagdo de agdes de formagao, quer no
deferimento da tentativa de melhoria das qualificagdes pessoais, por via do ensino regular.

No ano de 2020 foram concretizadas 1784 horas de formacéo, em areas diversificadas e de
interesse para as diversas respostas sociais e atividades que sdo desenvolvidas anualmente
desde a terceira idade, infancia e farmacia e servicos administrativos. ﬁ%
Recursos humanos por habilitacdes literarias: 4 m‘)

40

30

20

10

01 : :
Licenciatura | Bacharelato 12° Ano 9° Ano 2°Ciclo 1° Ciclo

m 23 2 39 21 12 8

Recursos humanos por categorias profissionais

Chefe de Cozinha

Encarregada Geral [

Motorista [7]

Enfermeira [

Educadora Social [T}

Técnica de Reabilitagdo/Terapeuta Ocupacional |
Ajudante de Cozinha

Ajudante de Ocupacgao

Auxiliares Técnicos de Farmacia =
Administrativos [

Cozinheiras [

Farmacéuticos/Técnicos Superiores [
Educadoras de infancia [

Técnicos Superiores (variadas areas) :
Ajudantes Familiares |

Ajudantes de Agdo Educativa [

Auxiliares de Servigos s

Ajudantes de Lar e Centro de Dia

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2020 E PARECER DO CONCELHO FISCAL — 12



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL

“Ao Servico da Comunidade desde 1930

8. Ambito Geral M | Lyg
G

A instituigdo manteve as suas parcerias com o Instituto de Emprego e Formagio
Profissional/IEFP no @mbito das medidas Contrato Emprego Inser¢do + ¢ Medida de Apoio
ao Refor¢o de Emergéncia de Equipamentos Sociais e de Saude.

Continuamos a colaborar com o Agrupamento de Escolas do Concelho do Cadaval no
ambito de estagios curriculares, onde recebemos alunos para realizarem formag¢do em
contexto de trabalho normalmente na area dos servigos administrativos e da infancia.

Mantivemos contratos de prestacdo de servigos com empresas em quem delegamos
responsabilidades e nos permitem obter certificacdo de conformidade, como a recolha dos
residuos do tipo hospitalar referente aos tratamentos realizados aos utentes da ERPI, com a
empresa da medicina e higiene no trabalho entre outras.

Demos continuidade a prestacio de servigos com nutricionista/dietista para elaboragdo das
ementas mensais € o devido acompanhamento na preparagdo das refeicdes da ERPI e da
Infancia.

Mantivemos a prestagdo de servigos com o médico de clinica geral para o0 acompanhamento
da situacgdo clinica dos utentes da ERPI.

Demos continuidade ao contrato de prestacao de servigos com a enfermeira para executar
trabalho de acompanhamento aos utentes da ERPI no inicio dia e final do dia e
alternadamente ao sabado, em conjugagdo com a enfermeira do quadro de pessoal.

Mantivemos o contrato de prestagdo de servicos com a professora de musica, uma atividade
extracurricular que a instituicdo proporciona a todos os utentes da infancia de forma
gratuita, cuja execugdo foi interrompida com as medidas do Covid 19 ao longo do ano.

Nao concretizamos o tradicional jantar de natal entre os 6rgdos sociais € os colaboradores
pelos motivos ja conhecidos, esperamos poder retomar a iniciativa o mais breve possivel.

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2020 E PARECER DO CONCELHO FISCAL — 13
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL

“Ao Servi¢o da Comunidade desde 19307

INVESTIMENTOS

EDIFiCIOS/PROJETOS 4§~
LA | L

Foi concluido o Projeto de Arquitetura ¢ de Especialidade - ERPI (Estrutura Residencial éy
’/”’}

para Pessoas Idosas — Padre José Inacio Pereira) a construir no “antigo Centro de
Saude/Hospital” - Projeto com Licenga para construcdo valida até ao més de fevereiro de
2022.

Foi concluido o Projeto de Arquitetura e Especialidades para a constru¢ao de um Centro de
Atividades Ocupacionais Inclusivas/CACI com Lar Residencial para pessoas/individuos
com multideficiéncia - “Julio Maximo Pereira da Silva”.

Sobre este projeto procedermos a entrega de uma candidatura ao Programa PARES 3.0 -

Terceira Geragdo na qual perspetivamos poder vir a ter um apoio financeiro para a
construgdo do edificio e para a aquisi¢do de equipamento moével.

EQUIPAMENTOS BASICOS

Resposta Social da ERPI

= Equipamento para apoio a mobilidade/ajudas técnicas

= Equipamentos diversos para o setor da cozinha

= Equipamento de desinfecdo dos espagos - 1- micronebulizador - COVID 19
= Equipamento para o novo espago vestuario dos colaboradores

= Equipamento de audiovisual

Servicos Administrativos

= Equipamento informatico software e hardware

Farmacia da Misericordia
= Equipamento informatico
Creche Jardim de Infancia e Ludoteca “As Pintinhas”

= Aquisi¢do de equipamento didatico e pedagogico
= Aquisi¢ao/Aplicagdo de toldos exteriores para os novos acessos aos edificios-COVID19

Geral

= Manuteng¢do de todos os edificios e equipamentos

- RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2020 E PARECER DO CONCELHO FISCAL — 14
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9. Consideracoes Finais

As contas do exercicio de 2020 refletem os resultados que garantem a sustentabilidade da
Institui¢do, sem nunca perdermos o rumo nem a orientacdo dos nossos principios €ticos

consagrados no Compromisso desta Santa Casa da Misericérdia. J/p ’[

e
O ano de 2020 foi um ano atipico, afetado pela pandemia do Covid-19, apesar de todas a/

dificuldades que nos foram colocadas e de todos os desafios que tivemos de enfrentar, nas
diversas atividades e respostas sociais, conseguimos colmatar o aumento das despesas com
um simultaneo acréscimo de receitas. Gerando dessa forma uma diminuicdo de apenas
(-249,76€) nos resultados do exercicio relativamente ao ano de 2019.

Concretizamos dessa forma o cumprimento integral de todos os nossos compromissos,
obrigagdes e deveres nomeadamente para com os trabalhadores, fornecedores e demais
entidades.

Por outro lado, procuramos envolver todos os colaboradores na resolugdo dos problemas,
consciencializando que o atual contexto economico ¢ pandémico a todos exige uma melhor
afetacdo dos recursos e um enorme empenho na concretizagdo dos objetivos desta
institui¢do.

A Mesa Administrativa agradece a todas as Entidades, Trabalhadores e a todos os que
diretamente ou indiretamente colaboram e participam com esta institui¢do, pois sem eles
nao teria sido vidvel atingirmos os objetivos propostos.

Assim como a Mesa da Assembleia Geral que garante a estabilidade e coordenacdo de todos
os trabalhos desenvolvidos ao Conselho Fiscal, pela forma ativa e presente com que
colabora no sentido de aferir e consolidar as agdes executadas pela Mesa Administrativa,
para todos os nossos agradecimentos.

A Mesa Administrativa agradece a confianga e assume o compromisso de continuar
motivada e disponivel para voluntariamente aceitar os desafios que diariamente lhe sdo
colocados.

Citacdo - Autor - Paul Hawken

“A boa gestdo é a arte de tornar os problemas tdo interessantes e a respetiva solugdo tdo
construtiva que faz com que todos na organizag¢do queiram contribuir para a sua resolugdo.

i
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL
“Ao Servico da Comunidade desde 1930

10. Proposta de Aplicacio dos Resultados Liquidos do Exercicio de 2020

A Mesa Administrativa propoe que os resultados liquidos do exercicio de 2020, no valor de
110 049.,47€ (cento e dez mil, quarenta e nove euros € quarenta e sete céntimos), sejam
transferidos para resultados transitados.

Cadaval, 14 de abril de 2021.

A Mesa Administrativa

Aristides Lourenco Sécio C}?‘?’"{:‘ e
Luds Miguel Couto Domingos L\)X‘SP-O "’w“;‘i"ﬂ\" i S
Armanda Maria Reis Cruz: Ribeiro 5

Awngusto Fernando Alves Ramos A,A,—& h’)

Daniel Vilipe Gongalves Amaro ) ¥ |- {4 %*»—@‘JK/’C /2o

Vitor Manue! Pinto Carvalho 1emos /ﬂd /’72 {?

Maria Engénia R. Correia de Sousa
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Periodo
Rendimentos e Gastos Notas
2020 2019
Vendas e Servicos prestados 6.1 2.180.682,64 2.219.675,01 é}l
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 1.024.857,59 866.028,72 ;
Subsidios de Entidades Publicas 7 951.569,56 845.874,22
Doacoes herancas e legados 73.088.03 20.154,50
Variagdo nos inventarios da produgéo 13.340.00 13.340,00 i (W"
Trabalhos para a propria entidade i
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 5.3 1.117.917,14 1.106.156,87
Fornecimentos e servigos externos 6.2 b) 424.413,84 344.898,09
Gastos com o pessoal 9 1.539.994,80 1.561.449,79
Imparidade de inventarios (perdas / reversdes)
Imparidade das dividas a receber (perdas / reversoes)
Provisées (aumentos / redugdes)
Imparidade de investimentos néo depreciaveis / amortizaveis (perdas / reversoes)
Aumentos / redugdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 6.2 a) 115.010,05 186.207,43
Outros gastos e perdas 6.2¢c) 63.334,87 63.986,71
Resultado antes das depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 188.029,63 208.759,70
Gastos / reversbes de depreciagio e de amortizagéo 4.1d) 71.896,23 93.130,64
Imparidade de investimentos depreciaveis / amortizaveis (perdas / reversoes) 0 0
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 11618340 HeEs
Juros e rendimentos similares obtidos 6.1 6.050,49 6.012,37
Juros e gastos similares suportados 12.134,42 11.342,20
Resultados antes deimpostos 00047 11020928
Imposto sobre o rendimento do periodo 0 0
Resultado liquido doperiodo 11004947 11029928

Processado por computador - Software Ompnilog 14-04-2021 Pag. 1de 1



da Misericordia do Cadaval

BRI RITS R R TR AR TR N TR R MR
Balanco
) ) (valores em € )
f S—— . — g, g e ——
% : TTE——————————————
I Rubricas Notas % !
& ¢ i
: i 2020 g 2019 :
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 4 1.687.513,12 1.749.412,06
Bens do patriménio histérico e cultural 0 0
Ativos intangiveis 0 0
Investimentos financeiros 4.275,98 3.807,20
Fundadores/ beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0 0
Outros créditos e ativos ndo correntes 8.1 134.920,53 128.851,42
Total do ativo nao corrente 1.826.709,63 1.882.070,68
Activo corrente
Inventarios 5 234.045,37 175.221,45
Creditos a receber 8.1 121.619,00 200.184,37
Estado e outros entes publicos 0 0
Fundadores/ beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 28,78 28,78
Diferimentos 74.05%,68 59.926,79
Outros activos correntes 0 0
Caixa e depositos bancarios 3.1a)3) 3.175.775,66 2.979.806,54
~ Total do activocorrente 3.605.528,49 . 341516783
: _ Total do activo 543223812 5.207.238,61

Processado por computador - Software Omnilog
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RN P AR T B e LT A
Balanco
P &
. (valores em € )
| 5 i A HE Periodos
| Rubricas 3 Notas gg i :
! i
i % 2020 2019
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 342.508,06 342.508,06
Excedentes técnicos 0 0
Reservas 449.290,00 448.280,00
Resultados transitados 3.630.280,97 3.519.981,74
Excedentes de revalorizagio 0 0
Ajustamentos/Outras variagdes nos fundos patrimoniais 438.339,66 450.317,14
8.1 4.860.418,69 4.762.096,94
Resultado liquido do periodo 110.048,47 110.299,23
' Total dos fundos patrimoniais 4.970.468,16 4.872.396,17
PASSIVO
Passivo nao corrente
Provisdes 0 0
Provisdes especificas 0 0
Financiamentos obtidos 0 0
QOutras dividas a pagar 0 0
Total do passivo ndo corrente 0 0
Passivo corrente
Fornecedores 128.171,07 116.745,27
Estado e outros entes publicos 8.1 37.464,78 39.404,81
Fundadores/ beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0 0
Financiamentos obtidos 0 0
Diferimentos 48.160,00 41.158,00
Qutros passivos correntes 8.1 247.974,11 227.533,36
“Total do passivo corrente 461.769.96 42484244
3 ~ Total do passivo 461.769,96 : '.31‘2115.'&'42,%4:
T z’:'a’pita'l prbpﬂb SRR 543223812 = 5-‘29?-235,31?
Processado por computador - Software Omnilog
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Santa Casa da Misericordia do Cadaval

£

Balancete Sintético

~ MEIOS FINANCEIROS LIQUIDOS

-12%i

| s

RENDIMENTOS

11 |Caixa 15.668,57 17.782,67 -2.114,10
12 |Depositos & Ordem 605.107,08 407.023,86 | 198.083,22 49% |
13 -Depésitos a prazo 2.555.000,01 2.555.000,01 0,00 0%
' TOTAL 3.175.775,66 2.979.806,54 195.969,12 7%

CONTAS A RECEBER E A PAGAR |
21 |Clientes e Utentes 113.597,63 93.901,58 19.696,05 21% |
22 |Fornecedores 128.171,07 116.745,27 11.425,80 10%
23 Pessoal 129,60 158,46 -28.86 -18%
24 |Estado e Outros Entes Publicos 37.464,78 39.404,81 -1.940.03 -5%
26 |Fundadores/Associados/Membros 28,78 28,78 0,00 0%
27 |Qutras Contas a pagar e a receber 239.823,14 121.092,11 118.731,03 98%
28 leerlmentos 25.899,68 18.767,79 7.131,89 38%
: TOTAL 266.062,50 ~ 164.702,50 101.360,00 62%
INVENTARIOS E ATIVOS BIOLOGICOS
32 |Mercadorias 106.726,05 116.239,72 -9.513.67 -8%
33 |Matérias Primas, Subs. e Consumo 60.639,32 5.641,73 54,997,59 975%
37 Atwos Blolog|cos 66.680,00 53.340,00 13.340,00 25%
T : TOTAL 234,045,337 = 175.221,45 - 58.823,92 34%
lNVESTIMENTOS
41 |Investimentos Financeiros 4.275,98 3.807,20 468,78 12%
43 |Ativos Fixos Tangiveis 1.687.513,12 1.749.412,09 -61.898,97 -4%
45 |Investimentos em curso 134 920 53 8.851,42 6.069,11 5%
T e STOTALE e 1826709 170,71 :5§5;§61§3? ity
FUNDOS PATRIMONIAIS
51 |Fundo Social 342.508,06 342.508,06 0,00 0%
55 |Reservas 449.290,00 449.290,00 0,00 0%
56 |Resultados Transitados 3.630.280,97 3.519.981,74 110.299,23 3%
59 Outras Vanat;.oes nos Fundos Patrimo. 438.339,66 -11.977,48 3%
L LR | 4.860.418,6 A EAR L
GASTOS

61 Custo das mercad. vendidas e mat.cons 1.117.917,14 1.106.156,87 11.760,27 1%
611 |Mercadorias 951.389,17 931.880,66 19.508,51 2%
612 |Matérias Primas, Subs. e Consumo 162.711,47 169.609,06 -6.897,59 -4%
614 Medicagdo e artigos de saude 3816,5 4667,15 -850,65 -18%
62 |Fornecimentos e servigos externos 424.413,84 344.898,09 79.515,75 23%
63 Gastos c/pessoal 1.539.994,80 1.561.449,79 -21.454,99 -1%
64 Gastos de Depreciagbes e Amortizagdes 71.896,23 93.130,64 -21.234,41 -23%
68 Outros gastos e perdas 63.334,87 63.986,71 -651,84 -1%
69 Gastos e perdas de fi nanmamento 12.134,42 11.342,20 792,22 7%

Juros e outros rend.similares

6012 37

71 Vendas 1.301.096,21 1.272.210,92 28.885,29 2%
711 | Vendas Especialidades Farmaceuticas 1.301.096,21 1.272.210,92 28.885,29 2%
714 | Vendas Ativos Bioldgicos 0,00 0,00 0,00 0%
72 Prestagdes de servigos 879.586,43 947.464,09 -67.877,66 7%
72111 Infancia e Juventude 141.673,50 195.707,04 -54.033,54 -28%
7214 |Terceira Idade 702.699,00 711.091,93 -8.392,93 -1%
722 |Quotizagbes e Joias 432,00 961,92 -529,92 -55%
725 |Servigos Secundarios 34.781,93 39.703,20 -4.921,27 -12%
73 |Variago nos inventarios de producéo 13.340,00 13.340,00 0,00 0%
75 |Subsidios. Doagdes e legados a expl. 1.024.657,59 866.028,72 158.628,87 18%
78 |Outros rendimentos e ganhos 115.010,05 186.207,43 -71.197,38 -38%
6.050,49

333074077 3
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL

“A0 SERVICO DA COMUNIDADE DESDE 1930

RELATORIO DA MESA ADMINISTRATIVA

® Introducao

A Santa Casa da Misericordia de Cadaval, tem consciéncia do atual contexto
macroecondmico e tem uma visdo do que se perspetiva ao nivel da estabilidade para 2020.
Nos proximos tempos, existem riscos macroeconomicos que podem afetar a economia
portuguesa e aproveitamos para identificar alguns mais recentes, designadamente:

+ Alastrar do “Coronavirus” (Covid-19), com potenciais impactos nos fluxos turisticos,
fluxos de investimento direto e nas cadeias de produgdo globais;

 Eventos que possam colocar em causa a imagem do pais junto de redes empresariais e
turisticas (atentados, greves, paralisagdes);

* Crises politicas internacionais, onde destacamos as dificeis negociagdes do Brexit e da
“Guerra comercial” motivada pelos EUA e pela China, assim como eventuais novas crises
em paises centrais da Unido Europeia, como ¢ o caso da Alemanha e da Italia;

*Um mundo cada vez mais envelhecido e menos global, serd um desafio, mas também ¢
uma oportunidade;

*A Pandemia do “Coronavirus” (Covid-19) e seu impacto sera transversal e afetara
diretamente ou indiretamente todos os sectores da atividade econémica, ao setor social serdo
colocados desafios tinicos e nunca vividos neste século;

Se refletirmos sobre esta abordagem, identificamos o papel das Instituigdes Particulares de
Solidariedade Social nas suas comunidades, numa gestdo assente no voluntariado
trabalhando em condi¢bes adversas, equipes de conectividade limitada e voluntaria. O
modelo de gestdo assenta no voluntariado partilhado com diferentes sinergias e com forte
sentido de responsabilidade, mas centrado na oportunidade e associado a uma estratégia de
continuidade.

“fazer muito, com pouco e fazé-lo bem”.

Conscientes que as exigéncias ndo vdo parar de crescer, a pressdo em termos de problemas
sociais vai aumentar, que ha limites para a comparticipacdo das familias, que o proprio
Estado tem dificuldades em aceitar os custos reais das respostas sociais como referéncia
para estabelecer os acordos de cooperacio.

Manter o equilibrio desta interdependéncia serd a nossa Missdo, o que implica tomar
decisdes preventivas e manter uma rota centrada na sustentabilidade.

Compatibilizar a ideia de que a Institui¢do pode e deve ser gerida de acordo com as mais
clementares regras de gestdo de uma qualquer empresa, cujas regras basicas e instrumentais
sdo a Avaliacio, o Planeamento ¢ o Controlo, definidas e aplicadas como estratégia, como
¢ Obvio, sempre adequadas a atividade e aos fins que nos propomos atingir, enquanto
Institui¢do Particular de Solidariedade Social.

~JRIELATORIO B CONEAS DO EXERCICIODE 204D 5 PARECER D0, CONCHLII0 FSCAL = 1



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL

“A0 SERVICO DA COMUNIDADE DESDE 1930

Queremos ser participantes ativos na dinadmica que a todos, sem excecao deve incluir,
criando uma instituicdo capaz de criar projetos/formas que permitam as pessoas apoiarem-se
mutuamente e acrescentarem “‘valor”.

Os nossos objetivos no dominio da nossa intervengdo, desde a Assisténcia a 3* Idade, nas
respostas sociais ERPI, Centro de Dia e Apoio Domiciliario, no Apoio a Infincia, nas
respostas de Creche, Jardim e Ludoteca, nos servigos de Comunidade tal como o Servigo
de Atendimento e Acompanhamento Social — RLIS e a Farmacia sdo a adequa¢do e a
melhoria continua dos servigos que prestamos, numa relacdo de aproximagdo as efetivas
necessidades dos nossos utentes/clientes.

B Objetivos Gerais
A Santa Casa da Misericordia continua a posicionar-se na comunidade do nosso concelho
como agente de desenvolvimento local e a Mesa Administrativa tem a missdo de gerir e

otimizar 0S Seus recursos.

A Mesa Administrativa renovou a sua estratégia de continuidade, que se traduziu em
manter:

J Todas as respostas sociais e a qualidade na melhoria dos servicos prestados;
° O equilibrio entre Gastos e Rendimentos;

° O quadro de Pessoal;

o Em boas condi¢des todos os equipamentos;

. E ampliar o seu ativo tangivel.

Enfoque nas nossas areas de intervengdo e atentos em obter a satisfacao de todos os
parceiros: Utentes, Clientes, Colaboradores e a Comunidade, numa cultura
organizacional de abertura & aprendizagem e baseada na confiangca mutua.

Contamos com uma equipa de colaboradores coesos e identificados com nossos principios
éticos:

© O respeito pelos Direitos Humanos;

° A melhoria do didlogo social;

° O respeito pelo ambiente;

° O envolvimento no desenvolvimento da comunidade local.




SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL

“A0 SERVICO DA COMUNIDADE DESDE 1930

O que se traduziu em agdes ¢ intervengdes desenvolvidas durante o ano de
2019:

° Acdes e intervencdes desenvolvidas

RESPOSTAS SOCIAIS / ACOES
1. 3%1dade

Estrutura residencial para pessoas idosas (ERPI) — Com 64 utentes residentes; Centro de
Dia, com frequéncia média de 27 utentes; Apoio Domiciliario, com a frequéncia média de
37 utentes.

A resposta social de Apoio Domiciliario continua interativa e flexivel face as necessidades
da comunidade. Mantemos a parceria com a PT- Telecom com o servigo de teleassisténcia.

Quanto ao Centro Dia ¢ uma resposta diversificada, que pode incluir todos os servigos
necessdrios a promogdo da qualidade de vida do utente/cliente, excepto residir. Em
situagdes pontuais efetuamos acolhimento temporario em Estrutura Residencial para
Pessoas Idosas. Conscientes que mais ha a fazer, tal como a promogdo de novos contatos e
elos de ligacdo com exterior, assegurar as dindmicas que visem assegurar qualidade de vida
dos “mais seniores”.

A Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) é uma resposta com objetivos mais
amplos em que a instituigdo assume um papel muito importante na vida das familias, com as
quais procuramos estabelecer relagdes de confianga.

A intervenc¢do personalizada € uma exigéncia permanente na gestdo das respostas sociais de
apoio aos “mais seniores”.

Atividades de rotina:

Participagdo nas atividades organizadas pela Comissdo das IPSS da Zona Oeste;

Torneios de Cartas e Dominé organizado pelas IPSS do Concelho;

Celebragao dos dias festivos;

Participagdo nos programas desenvolvidos pela Camara Municipal do Cadaval,

organizado em conjunto com as IPSS do Concelho € que decorre durante todo o ano;

e Virias atividades espontdneas que decorreram durante todo o ano, tais como deslocagoes
a Praia, Centro Comercial Arena, Cinema e ao Santuario de Fatima;

e SessOes de mobilidade e de animacdo todos os dias da semana com os utentes das
respostas sociais do ERPI e Centro de Dia, monitorizadas pela Terapeuta Ocupacional;

e Prestacdo de servicos de cuidados de base (Barbeiro, Cabeleireira e Pedicura);

e Prestacdo de servicos médicos e de enfermagem, Médico diariamente ¢ uma enfermeira
a tempo inteiro;

e e o e

~RELATORID B CONIAS DO EXERCICIO BE 201D E PARECER DO CONCHLIIO FIRCHL = 3



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL

“AO0SERVICO DA COMUNIDADE DESDE 1930
2, Infancia

Creche com capacidade para 58 utentes, frequéncia média de 53, dispde de 3 salas e um
bercario. Jardim de Infincia capacidade para 75 utentes, frequéncia média de 70,
mantemos a abertura da resposta a frequéncia exclusiva da componente letiva, sempre que
existam vagas. A resposta social Ludoteca com a capacidade de acolher 30 criangas com
1dades compreendidas entre os 6 e os 12 anos, tem uma frequéncia media 22 utentes,
destina-se a apoiar as familias na componente social.

Atividades de rotina:

o Colodnia de Ferias Aberta para as Valéncias Creche e Jardim-de-infidncia e Ludoteca
durante més de julho, na Praia do Baleal em conjunto com a 3* Idade nalguns dias;

» Participacdo nos programas desenvolvidos pela Cimara Municipal de Cadaval;

e« A continuidade da Motricidade pela Terapeuta Ocupacional, enquanto intervengao
pedagdgica, ao nivel da postura e da mobilidade.

o Operacionalizacdo do Projeto Educativo para os anos 2017-2020 que foi executado
através dos Projetos Pedagdgicos por sala e respetivos planos de atividades.

3. Farmacia

« Atendimento personalizado aos clientes, fidelizar a sua relagdo com a nossa farmacia. A
continua operacionaliza¢do do cartdo cliente “cartdo +vantagem”, parcerias com [PSS’S e
Entidades locais. Foi dada visibilidade aos servigos de proximidade de modo a atrair novos
clientes e assim inverter as tendéncias do setor.

» Dispomos do servigo de acompanhamento e aconselhamento nutricional.

«  Efetuamos e participamos em varios rastreios e agdes numa légica de promogdo da vida
saudavel.

o Junto dos fornecedores mantivemos a acdo de parceria com as Farmacias das
Misericordias do Distrito de Lisboa o que nos permitiu obter vantagens competitivas nas
aquisigoes.

4. Prédios Urbanos — HabitacZo Social

o Habitagdo social, constituida por nove vivendas geminadas, continua a servir os
objetivos de alojarmos familia, visando a promog¢do e integragdo das mesmas na
comunidade local.

o Mantivemos os protocolos com a Camara Municipal do Cadaval, de comparticipagao
para duas familias alojadas.

e Ocupacdo do edificio “Maria Violeta”, que constitui uma resposta complementar de
apoio a residentes seniores atualmente com ocupacdo de dois apartamentos e iniciamos a
formalizacdo/registo de dois apartamentos em AL- Alojamento Local.

~RELATORIOE CONEss DO EXERCICIODE 2019 B PARECER DR, CONCELI FISTHL ~ 4
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“A0 SERVICO DA COMUNIDADE DESDE 1930

5.  Prédios Risticos — Exploracdo Agricola

« E um setor que mantem a mesma dinamica, explora¢io direta e o arrendamento. A
exploragdo direta com a incidéncia na area florestal, plantacdo de eucaliptos, pinheiros e
sobreiros. No que reporta ao arrendamento rural, existiu a rescisdo de contratos de alguns

rendeiros com explora¢do de vinhas, pomares e terrenos. Foram reconvertidos em novos
arrendamentos com condi¢des mais vantajosas para a institui¢ao.

6.  Servico RLIS

« Servigo de proximidade & comunidade do Concelho do Cadaval, que resulta de uma
Candidatura ao POISE - Programa Inclusdo Social e Emprego e de uma parceria
protocolada com o Instituto de Seguranca de Lisboa e Vale do Tejo, cujos objetivos visam
efetuar o servico de acompanhamento e atendimento social — SAAS, as familias do
Concelho do Cadaval, finalizando a 17 de abril de 2020.

7.  Quadro de pessoal

Média Anual de
Trabalhadores

Media de idades
Media Salarial

Total de trabalhadores
Mulheres

Homens

Contratados

Efetivos

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000
Total de ; . Média
Efetivos Gantatad Homens | Mulheres |trabalhad Mecil_a N!Edla o Anual de
os Salarial | idades
ores Trabalha
]_. 89 14 5 98 103 882,55 € 48 96

~RELATORIO E CONTAS DO EXERCHO BIE 2019 E PARECER DO, CONCELHO FSEAL~ 5



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL
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Mantemos uma politica de permanéncia/efetivacdo na Gestdo de Recursos Humanos,
tendo como orientagdo a qualificagdo, dotando as respostas sociais e servigos dos recursos
necessarios a uma resposta de qualidade.
Os trabalhadores em regime de contrato resultam da substituigdo por baixa, férias e
projectos de intervengdo (média/més = 14 funciondrios), sendo o refor¢o das equipas por
motivos de férias e auséncias por doenga permanente durante o ano.
Facultamos e incentivamos a continuidade na aquisicdo de competéncias.
Proporcionamos 1102 horas de formacio anual, em areas diversificadas e de interesse
para a nossa intervencdo.

Recursos Humanos por qualificacio:

Licenciat | Bacharel

2°Ciclo

@l 20 4

32

24

15

Recursos Humanos por categorias:

Operadora de lavandaria
Chefe de Cozinha

Encarregada Geral

Motorista

Técnicos Farmacia/Meios Auxiliares Diagnéstico

Enfermeira

Educadora Seocial

Técnica de Reabilitagao/Terapeuta Ocupacional 3

Ajudante de Cozinha

Ajudante de Ocupagdo

Auxiliares Técnicos de Farmacia
Administrativos

Cozinheiras

Farmacéuticos/Técnicos Superiores
Educadoras de infancia

Técnicos Superiores (variadas areas)
Ajudantes Familiares

Ajudantes de Agdo Educativa

Auxiliares de Servigos

Ajudantes de Lar e Centro de Dia




SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL

*“A0 SERVICO DA COMUNIDADE DESDE 1930

8. Ambito Geral

e Parcerias com o Instituto de Emprego e Formacgdo Profissional, Centro de Educagdo
Especial D. Leonor e Agrupamentos de Escolas do Cadaval no ambito de estagios
curriculares.

e Jantar de Natal com todos os funcionarios e colaboradores.

e Mantivemos contratos de prestacdo de servicos com empresas em quem delegamos
responsabilidades e nos permitem obter certificacdo de conformidade.

e  Continuidade da prestacao de servigos com Nutricionista/Dietista para elaboracao das
ementas e acompanhamento na preparagdo das refeigdes.

¢ INVESTIMENTOS

EDIFICIOS/PROJETOS

»  Finalizagdo do projeto de arquitetura e de especialidade ERPI (Estrutura Residencial
para pessoas Idosas) — “Julio Maximo Pereira da Silva” a construir no “antigo Centro de
Saude/Hospital”, ja em fase de execucdo dos projetos de especialidades.

« Continuagdo do licenciamento do projeto de arquitetura e especialidades para o Lar
Residencial e CAQO, Julio Maximo Pereira da Silva.

EQUIPAMENTOS BASICOS
LAR

e Equipamento para apoio a mobilidade/ajudas técnicas.
e Equipamento Informatico Software e Hardware.
o Equipamento de Climatiza¢do(AC).

SERVICOS ADMINISTRATIVOS
e  Equipamento informatico Software ¢ Hardware

CRECHE - JARDIM DE INFANCIA - LUDOTECA
e Aquisi¢do de equipamento didatico e pedagogico.

GERAL
e Aquisi¢do de uma viatura 9 lugares adaptada a utilizadores de mobilidade reduzida.
e Manutencdo de todos os edificios e equipamentos

~REEATORIOE CONTAS DO EXERCICIODE 2019 E PARECER DO CoNCBLI0 FISTAL~ 7



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL
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9. Consideracdes Finais

As Contas do Exercicio de 2019 refletem os resultados que garantem a sustentabilidade da
Instituicdo. Sem nunca perdermos o rumo nem a orientacdo dos seus principios éticos e que
estatutariamente estdo consagrados no compromisso desta Santa Casa da Misericordia.

Procuramos envolver todos os colaboradores na resoluc¢do dos problemas,
consciencializando que o atual contexto econémico a todos exige uma melhor afetagdo dos
Tecursos.

Agradecemos as Entidades, Funcionérios e a todos os que diretamente ou indiretamente
colaboram com esta Institui¢do pois sem eles ndo teria sido viavel atingirmos os objetivos
propostos.

Assim como a Mesa da Assembleia Geral que garante a estabilidade e coordenagdo de todos
os trabalhos desenvolvidos em prol da instituicdo e ao Conselho Fiscal pela forma ativa e
presente com que colabora no sentido de aferir e consolidar as a¢des executadas pela Mesa
Administrativa, os nossos agradecimentos.

A Mesa Administrativa agradece a confianga e assume o compromisso de continuar
motivada e disponivel para voluntariamente aceitar os desafios que diariamente lhe sdo
colocados.

(1) «A maneira mais eficaz de gerir a mudanca € cria-la”
(1) Peter Drucker.

10. Proposta de aplica¢io de resultados liquidos do exercicio de 2019

A Mesa Administrativa propde que os resultados liquidos do exercicio de 2019, no valor de 110
299,23€ (Cento e dez mil, duzentos e noventa e nove euros e vinte e trés céntimos), sejam
transferidos para resultados transitados.

Cadaval, 04 de margo de 2020.

A MESA ADMINISTRATIVA

Avristides 1ourenco Sécio
Linis Migue! Conto Domingos
Armanda Maria Reis Crug Ribeiro
Augnsto Fernando Alves Ranos
Danzel Filipe Gongalves Amaro
Vitor Manuel Pinto Carvalho 1emos
Maria Eugénia R. Correia de Sonsa




Santa Casa da Misericordia do Cadaval

Balanco

{valores em € )

Ativo ndo corrente

Alivos fixos tangiveis 4 1.749.412,06
Bens do patriménio histdrico e cultural o]
Alives intangiveis 0
Investimentos financeiros 3.807,20

Fundadores/ beneméritos/patrocinadores/doadoresfassociados/membros 0
Cutros créditos e ativos n2o correntes a1 128.851,42

1.785.940,80
Q

¢

5.607,69

0

50.377.42

Activo corrente

Inventarios 5 175.221,45
Creditos a receber 8.1 200.184,37
Estado e outros entes pablicos 0
Fundadores/ beneméritos/patrocinadores/doadores/asscciados/membros 28,78
Diferimentos 59.928,79
Outros activos correntes [\
Caixa e depésitos bancarics 3.1)3} 2.979.806,54

168.339,81
252.688,45

0

43,78

0

0
2.937.881,96
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Santa Casa da Misericordia do Cadaval

Balango

(valores em € )

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos patrimoniais

Fundos 342.508,08 342.508,06
Excedentes técnicos 0 0
Reservas 449,290,00 449,290,00
Resultados transitados 3.519.981,74 3.476.070,64
Excedentes de revalorizagéo 0 1]
Ajustamentos/Qulras variagbes nos fundos patrimoniais 450.317,14 452.209,40

8.1 4.762.096,94 4.720.078,10
Resultado liguido do periodo 110.299,23 43.911,10

63:980,20'
Passivo ndo corrente
Provisdes o) 0
Provises especificas
Financiamentos obtidos
Qutras dividas a pagar o]
otal do'passivao hdo corrent
Passivo corrente
Fornecedores 116.745,27 117.008,80
Estado e outros entes pablicos 8.1 39.404,81 40.004,24
Fundadores/ beneméritos/patrecinadores/doadores/associados/membros 4} o]
Financiamentos obtidos 0 0
Diferimentos 44.159,00 52.053,19
Cutros passives correnies 8.1 227.533,36 227.824,48
. Total do passivo corrente .
Processado por computador - Software Omnilog 04-03-2020 Pag.2de 2



Santa Casa da Misericordia do Cadaval - NIF;:500849463 A\

Demonstracdo de Resultados Por Naturezas -

Vendas e Servigos prestados 6.1 2.219.675,01 2.198.316,71
Subsidios 4 Exploragao 7 866.028,72 853.246,03
Variagdo nos inventarios da produgao 13.340,00 10.000,00
Trabalhos para a prépria entidade

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 53 1.106.156,87 1.117.065,50
Fernecimentos e servigos externos 6.2 b} 344.898,09 352.993,97
Gastos com o pessoal 9 1.561.449,79 1.570.743,73

Imparidade de inveniarios (perdas / reversbes})

Imparidade das dividas a receber (perdas / reversdes}

Provistes {aumentos / redugdes)

Imparidade de investimentos nao deprectaveis [ amortizavels (perdas / reverstes)

Aumentos / redugdes de justo valor

COutros rendimentos e ganhos 8.2a) 186.207,43 188.758,40
Qutros gastos e perdas 6.2¢c) 63.986,71 £6.663,85

Resultado antes das dépreciacoes; gastos de financiamento e impostos

Gaslos / reversdes de depreciagio e de amortizagéo 4.1d) 93.130,64 105.582,79

Imparidade de investimentos depreciaveis / amortizaveis {perdas / reversdes) 0 0

Restiltado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos)

777147
11.142,57

Juros e rendimentos similares obtidos 6.1 8.012,37

Juros e gastos similares suportados 11.342,20

esultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo 0

Processado por computador - Software Omnilog 04-03-2020 Pag. 1de 1
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Santa Casa da Misericordia do Cadaval

Balancete Sintético

MEIOS FINANCEIROS LIQL

me)

Caixa 17.782,67 14.071,01 3.711,66
Depdésitos a Ordem 407.023,86 368.810,94 38.212,92
Depdésitos a prazo 2.555.000,01 2.555.000,01 0,00
e ) 2.979.806,54 ° 2.937.881,96  41.924,58
CONTAS A RECEBER E A PAGAR
21 [Clientes e Utentes 93.901,58 81.493,42 12.408,16
22 |Fornecedores 116.745,27 117.008,80 -263,53
23 |Pessoal 158,46 254,20 -95,74
24 |Estado e Outros Entes Publicos 39.404,81 40.004,24 -599,43
26 |Fundadores/Associados/Membros 28,78 43,78 -15,00
27 |Qutras Contas a pagar € a receber 121.092,11 56.375,25 64.716,86
28 |Diferimentos 18.767,79 52.053,19
. TOTA 164.702,50, 18415848,
INVENTARIOS E ATIVOS BIOLOGICOS
32 |Mercadorias 116.239,72 122.064,73 -5.825,01
33 {Matérias Primas, Subs. e Consumo 5.641,73 6.275,08 -633,35
37 1At Biologi 53.340,00 40.000,00

13.340,00

FUNDGS PATRIMONIAIS

5.221.4 1168.339,81 16.881,64
INVESTIMENTOS
41 ilnvestimentos Financeiros 3.807,20 5.607.,69 -1.800,49 -32%
43 {Alivos Fixos Tangiveis 1.749.412,09 1.785.940,80 -36.528,71 -2%
45 ilnvestimentos em curso 128.851.,42 50.377.42 78.474,00 156%
1.882.070,7° §.841.925,9;

51 iFundo Social 342.508,06 342.508,06 0,00
55 iReservas 449.290,00 449.290,00 0,00
56 iResultados Transitados 3.519.981,74 3.476.070,64 43.911,10
59 iQutras Variactes nos Fundos Patrimo. 450.317,14 452.209,40 1.892,26
TOTA 4762.096,94  4.720.078; '

GASTOS
61 Custo das mercad. vendidas e mat.cons. 1.106.156,87 1.117.065,50 -10.808,63
611 iMercadorias 931.880,66 942.300,82 -10.420,16
612 iMatérias Primas, Subs. e Consumo 169.608,08 173.808,91 -4.299,85
614 iMedicagédo e artigos de saude 4667,15 855,77 3.811,38
62 {Fornecimentos e servigos externos 344.898,09 352.993,97 -8.095,88
63 iGastos c/pessoal 1.561.449,79 1.570.743,73 -9.283,04
64 jGastos de Depreciagbes e Amortizagdes 93.130,64 105.582,79 -12.452 15
68 Outros gastos e perdas £63.986,71 56.653,95 7.332,76

Gastos e perdas de financiamento

199,63

RENDIMENTOS

71 |[Vendas 1.272.210,92 1.283.734,23 -11.524,01 -1%
711 |Vendas Especialidades Farmaceuticas 1.272.210,82 1.266.671,53 5.539,39 0%
714 |Vendas Alivos Bioldgicos 0,00 17.063,40 -17.063,40 -100%
72 |Prestagtes de servigos 947.464,09 914.581,78 32.882,31 4%
72111 |Infancia e Juventude 195.707,04 211.477,82 -15.770,88 7%
7214 |Terceira ldade 711.091,93 662.393,23 48.698,70 7%
722 |Quotizagbes e Joias 961,82 630,00 331,92 53%
725 |Servigos Secunddrios 39.703,20 40,080,63 -377,43 -1%
Variagao nos inventarios de producgio 13.340,00 10.000,00 3.340,00 33%
Subsidios. Doagoes e legados a expl. 866.028,72 853.246,03 12.782,69 1%
Qutros rendimentos e ganhos 186.207,43 188.759,40 -2.551,97 -1%

J

771,47]

9,10
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL

“A0 SERVICO DA COMUNIDADE DESDE 1930

® Introducao

A Mesa Administrativa apela para a interioriza¢@o do conceito “responsabilidade social”.
Sdo cada vez mais empresas, voltadas para a criagdo de um modelo organizacional de
expansdo e contribuigio em programas de voluntariado. No entanto estdo a faze-lo para
além da contribuicio monetaria, estdo a faze-lo com base num modelo de valor partilhado,
alinhadas com a sociedade e ndo contra ela, produzindo beneficios mutuos tanto para a
comunidade, quanto para as empresas.

Neste modelo, o sucesso empresarial € o bem-estar social sdo interdependentes, a adogdo do
conceito de criacdo de valor compartilhado exige uma importante mudanga, na perspetiva
dos colaboradores/trabalhadores em todos os niveis hierdrquicos. A mesma paixdo, energia
e cultura de inovagio, que compdem uma empresa bem-sucedida, também devem ser usadas
para gerar impactos sociais profundos e positivos no mundo.

As mais importantes formas de apoio mituo decorrem da interagdo voluntaria entre as
pessoas e ndo envolvem qualquer transa¢do monetaria.

Se refletirmos sobre esta abordagem, identificamos o papel das Institui¢des Particulares de
Solidariedade Social nas suas comunidades, numa gestdo assente no voluntariado
trabalhando em condicdes adversas, equipes de conectividade limitada e voluntaria. O
modelo de gestdo assenta no voluntariado partilhado com diferentes sinergias e com forte
sentido de responsabilidade, mas centrado na oportunidade e associado a uma estratégia de
continuidade.

Conscientes que fazemos parte de uma sociedade a quem ¢é colocado sendo o mais dificil um
dos mais complexos desafios das ultimas décadas “fazer muito, com pouco e fazé-lo bem”.

Queremos ser participantes ativos na dindmica que a todos, sem excegdo deve incluir,
criando uma institui¢io capaz de criar projetos/formas que permitam as pessoas apoiarem-se
mutuamente e acrescentarem “valor”.

Manter o nosso desafio, compatibilizar a ideia de que a Instituigdo pode e deve ser gerida de
acordo com as mais elementares regras de gestdo de uma qualquer empresa, cujas regras
basicas e instrumentais sio a Avaliacio, o Planeamento e¢ o Controlo, definidas e
aplicadas como estratégia, como é dbvio, sempre adequadas a atividade e aos fins que nos
propomos atingir, enquanto Institui¢do Particular de Solidariedade Social.

RELATORIO DA MESA ADMINISTRATIVA o
M
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CADAVAL

“A0 SERVICO DA COMUNIDADE DESDE 1930 o
Conscientes que as exigéncias em termos de qualidade ndo vao parar de crescer, a pressdo
em termos de problemas sociais vai aumentar, que ha limites para a comparticipa¢do das
familias, que o préprio Estado tem dificuldades em aceitar os custos reais das respostas '
sociais como referéncia para estabelecer os acordos de cooperacao.

Manter o equilibrio desta interdependéncia serd a nossa Missdo, o que implica tomar
decisdes preventivas e manter uma rota centrada na sustentabilidade. o
Os nossos objetivos no dominio da nossa intervengdo, desde a Assisténcia a 3" Idade, nas
respostas sociais ERPI, Centro de Dia e Apoio Domicilidrio, no Apoio a Infincia, nas
respostas de Creche, Jardim e Ludoteca, nos servigos de Comunidade tal como o Servigo
de Atendimento e Acompanhamento Social — RLIS, a Cantina Social e a Farmécia sdo
melhoria continua dos servi¢os que prestamos, numa relagdo de aproximagdo as efetivas
necessidades dos nossos utentes/clientes.

P@s‘«\‘

SN

o Objetivos Gerais

A Santa Casa da Misericordia continua a posicionar-se na comunidade do nosso concelho
como agente de desenvolvimento local e a Mesa Administrativa tem a missdo de gerir €
otimizar 0s S€us recursos.

A Mesa Administrativa renovou a sua estratégia de continuidade, que se traduziu em
manter:

® Todas as respostas sociais e a qualidade na melhoria dos servigos prestados;
® O equilibrio entre Gastos € Rendimentos;

° O quadro de Pessoal;

o Em boas condigdes todos os equipamentos;

J E ampliar o seu ativo tangivel.

Enfoque nas nossas areas de intervengdo € atentos em obter a satisfagdo de todos os
parceiros: Utentes, Clientes, Colaboradores e a Comunidade, numa cultura
organizacional de abertura a aprendizagem e baseada na confianga mutua.

Contamos com uma equipa de colaboradores coesos e identificados com nossos principios
éticos:

O respeito pelos Direitos Humanos;

A melhoria do dialogo social;

O respeito pelo ambiente;

O envolvimento no desenvolvimento da comunidade local.
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|
O que se traduziu em acdes e intervengdes desenvolvidas durante o ano de Q:
2018:

° Acdes e intervencdes desenvolvidas %

RESPOSTAS SOCIAIS / ACOES

1. 3*Idade @;

Estrutura residencial para pessoas idosas (ERPI) — Com 64 utentes residentes; Centro de
Dia, com frequéncia média de 27 utentes; Apoio Domiciliario, com a frequéncia média de
37 utentes.

A resposta social de Apoio Domicilidrio continua interativa e flexivel face as necessidades
da comunidade. Mantemos a parceria com a PT- Telecom com o servico de teleassisténcia.

Quanto ao Centro Dia é uma resposta diversificada, que pode incluir todos os servigos
necessarios a promog¢do da qualidade de vida do utente/cliente, excepto residir. Em
situagdes pontuais efetuamos acolhimento temporario em Estrutura Residencial para
Pessoas Idosas. Conscientes que mais ha a fazer, tal como a promo¢do de novos contatos e
elos de ligacdo com exterior, assegurar as dindmicas que visem assegurar qualidade de vida
dos “mais seniores”.

A Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) ¢ uma resposta com objetivos mais
amplos em que a instituigdo assume um papel muito importante na vida das familias, com as
quais procuramos estabelecer relagdes de confiancga.

A intervengdo personalizada é uma exigéncia permanente na gestdo das respostas sociais de
apoio aos “mais seniores”.

Atividades de rotina:

Participagdo nas atividades organizadas pela Comissdo das IPSS da Zona Oeste;

Torneios de Cartas e Domin6 organizado pelas IPSS do Concelho;

Celebragdo dos dias festivos;

Participagdo nos programas desenvolvidos pela Camara Municipal do Cadaval,

organizado em conjunto com as IPSS do Concelho e que decorre durante todo o ano;

e Virias atividades espontaneas que decorreram durante todo o ano, tais como deslocagdes
a Praia, Centro Comercial Arena, Cinema e ao Santuario de Fatima;

e Sessdes de mobilidade e de animac¢do todos os dias da semana com os utentes das
respostas sociais do ERPI e Centro de Dia, monitorizadas pela Terapeuta Ocupacional;

e Prestagio de servicos de cuidados de base (Barbeiro, Cabeleireira e Pedicura);

e Prestagio de servigos médicos e de enfermagem, Médico diariamente e uma enfermeira
a tempo inteiro;
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2. Infancia :

Creche com capacidade para 58 utentes, frequéncia média de 53, dispde de 3 salas e um W
ber¢ario. Jardim de Infincia capacidade para 75 utentes, frequéncia média de 70, Pf(
mantemos a abertura da resposta a frequéncia exclusiva da componente letiva, sempre que
existam vagas. A resposta social Ludoteca com a capacidade de acolher 30 criangas com _@
idades compreendidas entre os 6 e os 12 anos, tem uma frequéncia média 22 utentes, .
destina-se a apoiar as familias na componente social. 4

Atividades de rotina:

o Coldnia de Férias Aberta para as Valéncias Creche e Jardim-de-infancia e Ludoteca
durante més de julho, na Praia do Baleal em conjunto com a 3* Idade nalguns dias;

« Participagdo nos programas desenvolvidos pela Camara Municipal de Cadaval;

e A continuidade da Motricidade pela Terapeuta Ocupacional, enquanto intervengdo
pedagodgica, ao nivel da postura e da mobilidade.

o Operacionalizagdo do Projeto Educativo para os anos 2017-2020 que foi executado
através dos Projetos Pedagogicos por sala e respetivos planos de atividades.

i Farmacia

« Atendimento personalizado aos clientes, fidelizar a sua relagdo com a nossa farmacia. A
continua operacionalizagdo do cartdo cliente “cartdo +vantagem”, parcerias com IPSS’S e
Entidades locais. Foi dada visibilidade aos servigos de proximidade de modo a atrair novos
clientes e assim inverter as tendéncias do setor.

« Dispomos do servi¢o de acompanhamento e aconselhamento nutricional.

o Efetuamos e participamos em varios rastreios e a¢des numa légica de promogdo da vida
saudavel.

o Junto dos fornecedores mantivemos a agdo de parceria com as Farmécias das
Misericordias do Distrito de Lisboa o que nos permitiu obter vantagens competitivas nas
aquisigoes.

4. Prédios Urbanos — Habitacdo Social

o Habitagdo social, constituida por nove vivendas geminadas, continua a servir os
objetivos de alojarmos familia, visando a promog¢do e integracdo das mesmas na
comunidade local.

e Mantivemos os protocolos com a Camara Municipal do Cadaval, de comparticipagdo
para duas familias alojadas.

e Ocupacdo do edificio “Maria Violeta”, que constitui uma resposta complementar de
apoio a residentes seniores atualmente com ocupac@o de dois apartamentos e iniciamos a
formalizacao/registo de dois apartamentos em AL- Alojamento Local.

~ REEATORIOE CONEAS DO EXERCICIO DE 2013 E PARECER 20 CONCRLI0 Fsicak - 4
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5.  Prédios Rusticos — Explora¢do Agricola ~

« E um setor que mantem a mesma dindmica, exploracdo direta e o arrendamento. A
exploragdo direta com a incidéncia na area florestal, plantacdo de eucaliptos, pinheiros e
sobreiros. No que reporta ao arrendamento rural, existiu a rescisdo de contratos de alguns Hf/
rendeiros com exploragdo de vinhas, pomares e terrenos. Foram reconvertidos em novos
arrendamentos com condi¢des mais vantajosas para a institui¢ao. @

&

6. Servico RLIS

o Servigo de proximidade 4 comunidade do Concelho do Cadaval, que resulta de uma
Candidatura ao POISE — Programa Inclusdo Social e Emprego e de uma parceria
protocolada com o Instituto de Seguran¢a de Lisboa e Vale do Tejo, cujos objetivos visam
efetuar o servico de acompanhamento e atendimento social — SAAS, as familias do
Concelho do Cadaval, efetuamos o pedido de alteragdo ao prazo de execucgdo de 36 meses
para 42 meses, finalizando em 17 de abril de 2020.

7.  Quadro de pessoal

0 200 400 600 800 1000
B Media de idades 42,32
D Media Salarial 863,03 €
@ Total de trabalhadores 107
OMulheres 102
DHomens 5
@ Contratados ‘ 17
O Efetivos " 20

e Mantemos uma politica de permanéncia/efetivacdo na Gestdo de Recursos Humanos,
tendo como orientagdo a qualifica¢do, dotando as respostas sociais e servigos dos recursos
necessarios a uma resposta de qualidade.

~RELATORIO B CONIAS DO EXERCICIODE 2018 B PARECER DO CONCRLEO FIReML = 5
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e Os trabalhadores em regime de contrato resultam da substituigdo por baixa, férias
projectos de intervengdo (média/més = 17 funcionarios), sendo o refor¢co das equipas

motivos de férias e auséncias por doenga permanente durante o ano.
e Facultamos e incentivamos a continuidade na aquisi¢do de competéncias.

e Proporcionamos 2518 horas de formag¢io anual, em areas diversificadas e de interesse

para a nossa intervengao.

o Recursos Humanos por qualificacio:

o Recursos Humanos por categorias:

Operadora de lavandaria

Chefe de Cozinha

Encarregada Geral

Motorista

Técnicos Farmacia/Meios Auxiliares Diagnostico
Enfermeira

Educadora Social

Técnica de Reabilitagao/Terapeuta Ocupacional
Ajudante de Cozinha

Ajudante de Ocupagdo

Auxiliares Técnicos de Farmacia
Administrativos

Cozinheiras

Farmacéuticos/Técnicos Superiores
Educadoras de infancia

Técnicos Superiores (variadas areas)
Ajudantes Familiares

Ajudantes de Agdo Educativa

Auxiliares de Servigos

Ajudantes de Lar e Centro de Dia

=R

OLicenciatura

E Bacharelato

012° Ano

09° Ano

@ 2°Ciclo Ensino Béasico
O1° Ciclo Ensino Basico

~ RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2018 & PARECHR: DO CONCHILID FIREAL ~.

€

por

==

<R
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8. Ambito Geral

e Parcerias com o Instituto de Emprego e Formacdo Profissional, Centro de Educacdo
Especial D. Leonor e Agrupamentos de Escolas do Cadaval no ambito de estigios .*

curriculares.

e Jantar de Natal com todos os funcionarios e colaboradores. ﬁ

e Mantivemos contratos de prestagdo de servicos com empresas em quem delegamos :
responsabilidades e nos permitem obter certificacdo de conformidade.

e  Continuidade da prestagdo de servigos com Nutricionista/Dietista para elaboragio das
ementas e acompanhamento na preparacdo das refei¢des.

4

e INVESTIMENTOS

EDIFiCIOS/PROJETOS

o  Projeto arquitetura para uma ERPI (Estrutura Residencial para pessoas Idosas) — “Julio
Maximo Pereira da Silva” a construir no “antigo Centro de Satde/Hospital”, ja em fase
de execucdo dos projetos de especialidades.

« Continuagdo do licenciamento do projeto de arquitetura e especialidades para o Lar
Residencial e CAO, Julio Maximo Pereira da Silva.

EQUIPAMENTOS BASICOS
LAR

e Equipamento para apoio a mobilidade/ajudas técnicas.
e Equipamento de cozinha-Forno conector.

e Equipamento de Camaras de Videovigilancia.

e Equipamento Informéatico Software e Hardware.

FARMACIA
e Remodela¢do de interiores pintura e decoracao.
e Aquisi¢cdo de mobiliario.

SERVICOS ADMINISTRATIVOS

e  Equipamento informatico Software e Hardware
e  Equipamento Administrativo - Fotocopiadora

e  Mobilidrio administrativo.

CRECHE - JARDIM DE INFANCIA - LUDOTECA
e Aquisi¢do de equipamento didatico e pedagogico.

GERAL

e Manutencdo de todos os edificios e equipamentos

¢ Finaliza¢o do apetrechamento de equipamentos e mobilidrio para os dois apartamentos
AL - Alojamento Local do edificio “Maria Violeta”.

- REEATORIO B CONEAS DO EXERCICIO DE 2013 B PARECER DO CONCELEO FISEAL = 7
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9. Consideracoes Finais

As Contas do Exercicio de 2018 refletem os resultados que garantem a sustentabilidade da
Institui¢do. Sem nunca perdermos o rumo nem a orientagdo dos seus principios éticos e que
estatutariamente estdo consagrados no compromisso desta Santa Casa da Misericordia.
Estamos conscientes da necessidade da construgdo de novos projetos e a intervencdo em
novas areas de intervengao.

Procuramos envolver todos os colaboradores na resolucdo dos problemas,
consciencializando que o atual contexto econdémico a todos exige uma melhor afetagdo dos
recursos.

Agradecemos as Entidades, Funcionarios e a todos os que diretamente ou indiretamente
colaboram com esta Institui¢do pois sem eles ndo teria sido vidvel atingirmos os objetivos
propostos.

Assim como a Mesa da Assembleia Geral que garante a estabilidade e coordenacdo de todos
os trabalhos desenvolvidos em prol da instituigdo e ao Conselho Fiscal pela forma ativa e
presente com que colabora no sentido de aferir e consolidar as agdes executadas pela Mesa
Administrativa, os nossos agradecimentos.

A Mesa Administrativa agradece a confianga e assume o compromisso de continuar
motivada e disponivel para voluntariamente aceitar os desafios que diariamente lhe sdo
colocados, conscientes da necessidade de novos projetos e a diversificagdo nas areas de
intervencao.

(1) «A maneira mais eficaz de gerir a mudanga € cria-la”
(1) Peter Drucker.

10. Proposta de aplicaciio de resultados liquidos do exercicio de 2018

A Mesa Administrativa propde que os resultados liquidos do exercicio de 2018, no valor de
43.911,10€ (Quarenta e trés mil, novecentos e onze euros € dez céntimos), sejam transferidos para
resultados transitados.

Cadaval, 12 de margo de 2019.

A MESA ADMINISTRATIVA

Aristides Lourengo Sécio C;"fi—:";‘ b "'—5\1\)
Luis Mignel Conto Domingos \ #

Armanda Maria Reis Cruz; Ribeiro
Aungnsto Fernando Alves Ramos

Orlando Miguel Ribeiro Lourengo ﬁ%

Ao
Vitor Manuel Pinto Carvalho Lemos @
L_‘
8

Carla Maria Servenho Correia da Silva




Santa Casa da Misericordia do Cadaval

Balanco

Rubricas Notas

ATIVOM

Ativo nao corrente

Ativos fixos tangiveis 4 1.785.940,80 1.869.864,87
Bens do patriménio histérico e cultural 0 0
Ativos intangiveis 0 0

Investimentos financeiros 5.607,69 4.754,13
Fundadores/ beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0 0
Qutros crédites e ativos ndo correntes 8.1 50.377,42 19.627,42
Total do ativo ndo corrente R : 1.841.925,91 1.894.246,42

Activo corrente

Inventarios L 168.339,81 193.700,36
Creditos a receber 8.1 252.688,45 265.227,29
Estado e outros entes publicos 0 0
Fundadores/ beneméritos/patrocinadores/doadoresfassociados/membros 43,78 34,78
Diferimentos 0 0
Qutros activos correntes 0 0
Caixa e depésitos bancarios 31a)3) 2.937.881,96 2.875.477,28
 Total do activo corrente i 33smes4000 333443971

i e = To:t'af{';['o' éaivo e wuzssos 520087991 e 5.228.686',135
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Santa Casa da Misericordia do Cadaval

Balanco

Rubricas

* FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos patrimoniais

Fundos

Excedentes técnicos
Reservas

Resultados transitados
Excedentes de revalorizagao

Ajustamentos/Outras variagdes nos fundos patrimoniais

Resultado liquido do periodo

Total dos fundos patrimoniais

PASSIVO

Passivo ndo corrente

Provisdes
Provisdes especificas
Financiamentos obtidos

Qutras dividas a pagar

Total do passivo ndo corrente

Passivo corrente

Fornecedores

Estado e outros entes publicos

Fundadores/ beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros
Financiamentos obtidos

Diferimentos

Outros passivos correntes

 Total do passivo corrent

 Total do passivo

 Total do capital préprioe passivo.

" Periodos
Notas
2018 2017
342.508,06 342.508,06
0
449.290,00
3.476.070,64 3.402.337,81
0 0
452.209,40 463.581,91
8.1 4.720.078,10 4.657.717,78
43.911,10 73.732,83
4.763.989,20 473145061
0 0
0
0 0
0 0
117.008,80 113.858,47
8.1 40.004,24 40.332,55
0 0
0 0
52.053,19 125.521,02
8.1 227.824,48 217.523,48
43689071 497.235,52
43689071 497.23552
520087991 522868613
27-02-2019  Pag.2de 2
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Santa Casa da Misericordia do Cadaval - NIF:500849463

Demonstracao de Resultados Por Naturezas

Periodo
Rendimentos e Gastos . Notas
2018 2017
Vendas e Servigos prestados 6.1 2.198.316,71 2.185.204,02
Subsidios a Exploragao 7 853.246,03 837.402,90
Variagdo nos inventarios da produgao 10.000,00 13.003,33
Trabalhos para a propria entidade 0
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 53 1.117.065,50 1.205.867,17
Fornecimentos e servigos externos 6.2 b) 352.993,97 338.021,60
Gastos com o pessoal 9 1.570.743,73 1.511.278,37
Imparidade de inventarios (perdas / reversdes) 0
Imparidade das dividas a receber (perdas / reversdes) 0
Provisdes (aumentos / redugdes) 0
Imparidade de investimentos ndo depreciaveis / amortizaveis (perdas / reversbes) 0
Aumentos / redugdes de justo valor 0
QOutros rendimentos e ganhos 6.2 a) 188.759,40 278.766,04
Outros gastos e perdas 6.2 ¢c) 56.653,95 72.169,19
: __R_gSuItad_o antes das depreciacdes, ggs_tds de financiamento e impostos _152_.864,9_9 _ ; '_ _ fB.T..'(_l'29._96.
Gastos / reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 4.1d) 105.582,79 109.636,47
Imparidade de investimentos deprecidveis / amortizaveis (perdas / reversoes) 0 0
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostes) 4728220 77.393,49
Juros e rendimentos similares obtidos 6.1 7.771,47 9.056,56
Juros e gastos similares suportados 11.142,57 12.717,22
~ Resultados antes de impostos CESRIRRDH . R
Imposto sobre o rendimento do periodo 0 0
ReSultadQ Eiquido d_o_ pérﬁ_)do _ '43.9.1'1._10- % 731732'.83_
Processado por computador - Software Omnilog 27-02-2019 Pag. 1de 1
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Santa Casa da Mlsencordla do Cadaval

Balancete S!ntetlco

. i 3 /

CONTAS | e DEZEMBR@ AN
L ey il
e MEIOS FINANCEIROS I:lQUIDb§ D - o J W -
11 [Caixa e 14.071,01]  23.079,05]  -9.008,04 -39%
12 |Depésitos & Ordem 368.810,94 297.398,22 71.412,72 24%
13 |Depositos a prazo - 2.555.000,01 | 2.555.000,01 ~ 0,00] 0%
i TOTAL 2.937.881,96  2.875.477,28 62.404,68 2%

CONTAS A RECEBER E A PAGAR o
21 Clientes e Utentes o 81.493,42 70.837,33 10.656,09 5%
22 Fornecedores 117.008,80]  113.858,47 3.150,33 3%
23 Pessoal 254,20 644,74 -390,54 -61%
24 |Estado e Outros Entes Plblicos B 40.004,24 40.332,55 -328,31 -1%
26 Fundadores/Associados/Membros 43,78 34,78 9,00 26%
27 |Outras Contas a pagar e a receber 56.375,25 22.488,78 33.886,47 151%
28 |Diferimentos 52.053,19 125.521,02]  -73.467,83 -59%
TOTAL 184.158,48 231.973,45 -47.814,97 -21%
lNVENTARIOS E ATIVOS BIOLOGICOS '
32 |Mercadorias 122.064,73 123.937,99 -1.873,26 -2%
33 |Matérias Primas, Subs. e Consumo 6.275,08 6.725,74 -450,66 -7%
37 |Ativos Bioldgicos 40.000,00 63.036,63 -23.036,63 -37%
{ TOTAL 168.339,81 193.700,36 -25.360,55 -13%
INVESTIMENTOS
41 |Investimentos Financeiros 5.607,69 4.754,13 853,56 18%
43 |Ativos Fixos Tangiveis 1.785.940,80 1.869.864,87 -83.924,07 -4%
45 |Investimentos em curso 50.377,42 19.627,42 30.750,00 157%
- TOTAL 1.841.925,91 1.894.246,42 -52.320,51 -3%
FUNDOS PATRIMONIAIS
51 |Fundo Social 342.508,06 342.508,06 0,00 0%
55 |Reservas 449.290,00 449.290,00 0,00 0%
56 Resultados Transitados 3.476.070,64 3.402.337,81 73.732,83 2%
59 Outras Variagbes nos Fundos Patrimo. 452.209,40 463.581,91 -11.372,51 -2%
TOTAL 4.720.078,10 4.657.717,78 62.360,32 1%
GASTOS
61 Custo das mercad. vendidas e mat.cons. 1.117.065,50 1.205.867,17 -88.801,67 -T%
611 |Mercadorias 942.300,82 1.017.770,07 -75.469,25 7%
612 |Matérias Primas, Subs. e Consumo 173.908,91 182.506,53 -8.597,62 -5%
614 |Medicacdo e artigos de saude 855,77 5.590,57 -4.734,80 -85%
62 |Fornecimentos e servigos externos 352.993,97 338.021,60 14.972,37 4%
63 |Gastos c/pessoal 1.570.743,73 1.511.278,37 59.465,36 4%
64 |Gastos de Depreciacdes e Amortizagdes 105.582,79 109.636,47 -4.053,68 -4%
68 |Outros gastos e perdas 56.653,95 72.169,19 -15.515,24 -21%
69 |Gastos e perdas de financiamento 11.142,57 12.717,22 -1.574,65 -12%
| TOTAL 3.214.182,51 3.249.690,02 -35.507,51 -1%
RENDIMENTOS

71 |Vendas 1.283.734,93 1.347.518,42 -63.783,49 -5%
711 |Vendas Especialidades Farmaceuticas 1.266.671,53 1.347.518,42 -80.846,89 -6%
714 |Vendas Ativos Bioldgicos 17.063,40 0,00 17.063,40 100%
72 |Prestacdes de servigos 914.581,78 837.685,60 76.896,18 9%
72111 |Infdncia e Juventude 211.477,92 198.388,70 13.089,22 7%
7214 Terceira Idade 662.393,23 599.511,55 62.881,68 10%
722 | Quotizagdes e Joias 630,00 689,75 -59,75 -9%
725 | Servigos Secundarios 40.080,63 39.095,60 985,03 3%
73 Variagdo nos inventarios de produgao 10.000,00 13.003,33 -3.003,33 -23%
75 |Subsidios. Doagdes e legados a expl. 853.246,03 837.402,90 15.843,13 2%
78 |Outros rendimentos e ganhos 188.759,40 278.756,04 -89.996,64 -32%
79 Juros e outros rend.similares 7.771,47 9.056,56 -1.285,09 -14%
| TOTAL 3.258.093,61 3.323.422,85 -65.329,24 2%
Resultado Liquido do Exercicio i 43.911,10 | 73.732,83 | -29.821,73 %




